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Dettaglio argomenti

1 Awviso

1.1  WINDOWS VISTA

A partire da questa versione, Arca non potra piu essere eseguito su sistema operativo Windows Vista. I S.O.
minimo richiesto € Windows 7.

Riportiamo quanto scritto nelle precedenti versioni di Arca:

L’11 aprile 2017 e terminato il supporto da parte di Microsoft per Windows Vista.

Si informa che Arca sara installabile ed aggiornabile su tali Sistemi Operativi fino al 31/12/2017.

https://support.microsoft.com/it-it/help/22882/windows-vista-end-of-support
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2 CERTIFICAZIONE UNICA 2018

Con il provvedimento del 15 gennaio 2018 dell’Agenzia delle Entrate & stato approvato il nuovo modello
della Certificazione Unica 2018, relativamente ai redditi dell’anno 2017.

E stato creato il nuovo menu 2018 con gli adempimenti attualmente in vigore:

Ratei e Risconti Stampe
Flussi Finanziari Certificazione Unica é
Procedure Fine Anno Anni precedenti Export Modello 770

Sotto la voce Anni precedenti e stato aggiunto il ramo 2017 dove si pud accedere alla precedente versione
della Certificazione Unica e consultare gli adempimenti effettuati lo scorso anno:

Ritenute d'Acconto B Movimenti

Ratei e Risconti Stampe

Flussi Finanziari 2018

Procedure Fine Anno Anni precedenti

Collegamento B.Point 2016
2015

Le modifiche apportate con questo rilascio sono le seguenti:

e Nei dati anagrafici del Percipiente e stato previsto il codice Fusione comune per entrambi gli anni
fiscali: 2017 e 2018.
e Nel campo Eventi eccezionali dei dati del Sostituto d’Imposta & stato introdotto il nuovo valore “8”

che va a sostituire il precedente valore “6”.

e Nel campo Codice Altre Somme Non Soggette dei dati Fiscali € stato aggiunto il nuovo valore “7”,
che va a sostituire il precedente valore “6”

e Nel campo Categoria dei dati previdenziali sono stati eliminati i valori “R”, “S”, “T” ed & stato

introdotto il valore “V”.
e |l layout di stampa e stato adeguato al nuovo modello CU 2018.
e lagenerazione del file telematico é stata adeguato al nuovo tracciato 2018.

Per le istruzioni dettagliate, i tracciati e i riferimenti normativi fare riferimento al sito:
http://www.agenziaentrate.gov.it/
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3  FATTURA ELETTRONICA

3.1 FATTURE ELETTRONICHE EMESSE NEI CONFRONTI DEGLI ENTI DEL SSN (D.M 20 DICEMBRE 2017)

In tema di fatturazione elettronica nei confronti degli enti del Servizio sanitario nazionale, con D.M 20 dicem-
bre 2017, il Ministero dell'Economia e delle finanze ha definito le modalita tecniche di indicazione dell’Auto-
rizzazione all'lmmissione in Commercio (AIC) sulla fattura elettronica, nonché le modalita di accesso da parte
dell'Agenzia italiana del farmaco ai dati ivi contenuti.

A decorrere dal 1° gennaio 2018, nelle fatture elettroniche emesse nei confronti degli enti del Servizio sani-
tario nazionale per acquisti di prodotti farmaceutici e fatto obbligo di indicare le informazioni sul Codice di
AIC e il corrispondente quantitativo.

Per le finalita di cui al comma 1, nel caso in cui la fattura elettronica sia riferita a prodotti farmaceutici, nel
blocco “DatiBeniServizi” (sezione 2.2) del tracciato della fattura elettronica, per ogni sezione “DettaglioLinee”
(2.2.1) dovranno essere obbligatoriamente riportate le seguenti informazioni:

a) <CodiceTipo> (sezione 2.2.1.3.1): AICFARMACO;

b) <CodiceValore> (sezione 2.2.1.3.2): codice di AIC, di 9 caratteri numerici, di cui il primo carattere assume
i seguenti valori:

— 0 =farmaco uso umano;

— 1 = farmaco uso veterinario (con 5 per i vecchi prodotti)
— 9 = parafarmaco uso umano o veterinario

— 8 = omeopatico uso umano o veterinario

— 7 = Galenici e altri tipologie di prodotti

c¢) <UnitaMisura> (sezione 2.2.1.6): “Confezioni” o “Posologie” sono le unita di misura in cui & espresso il
campo <Quantita>: identifica il numero di confezioni oppure il numero di unita posologiche;

d) <Quantita> (sezione 2.2.1.5): numero di confezioni o numero di posologie (unita posologiche) del prodotto
farmaceutico identificato con il codice di AIC.

In ottemperanza a quanto richiesto dal decreto si definisce che i punti a) e b) vengono soddisfatti compilando
opportunamente I'anagrafica articolo.
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TIKLID

CARATTERISTICHE

Descrizione
| 250MG COMPRESSE RIWESTITE

Stato _
Marca/Modello | EPSON

Tipologia L] E;:i&tu ;:nrasma
Obbligatorista Lotie [ Matreols [ Gitensa Prsiia
FAMIGLIA i

002 | COMPONENTI PC 005 | LEXMARK

nna AT SNSRI nnd 1 CWil ANy
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DIMENSIONI / PESI

Dimensioni in “olume {  Volume (metri =)
metri 15.000000 15.00000000
Larghezza Lunghezza Altezza
1.00 .00 || 3.00
Pesiin Peso Metto Peso Lordo
chiogrammi |« || 25.00 | 30.00
FATTURA ELETTROMICA
Tipo codice “alore
[ AICFARMACO 024453021 ]

In alternativa sara possibile indicare tali informazioni direttamente nelle informazioni aggiuntive della fattura
nel caso che I'articolo non sia codificato o sia privo di tali informazioni.

DETTAGLIO DOCUMENTO

DE| ... Jarticolo Descrizione Mote UM Fattore Quantita Sottocommessa Prezza Un, SeSconto Totale VA
- JTIKLID 250MG COMPRESSE RIVESTITE CF 1.00000 1.000000 100.000 100.00 | 22
Articolo non codificato Ps 1.00000 1.000000 500.000 500.00 |22
Altra riga x| 1.00000]  1.000000 200000 N 2000022
e : h A Si ricorda che nel caso siano presenti le ne-
Dettaglic Riga  Fattura Elettronica  Analitica DMS L T,
cessarie informazioni gia nella scheda
Articalo Descrizione dell’articolo, esse verranno riportate diret-
Articolo non codificato tamente nel flusso elettronico senza neces-
: i T EEED - - sita di ulteriori interventi.
Dati generali  Altri dati gestionali  Cedice articolo
Tipo Valore
1| AICFARMACC 024453021
2
3
4

Il punto c) viene soddisfatto assegnando all’articolo e/o alla riga del documento consona unita di misura
riportante la descrizione che sara riportata nel blocco <UnitaMisura> per ogni riga di dettaglio.

Elenco  Generale Contabilita  Produzione

UNITA DI MISURA
UM Descrizione

CF [Cnnfeziﬂni

Fattore Proponiin
| 1.00000

Esempio di contenuto XML del flusso.

Wolters Kluwer Italia

Note di Rilascio — Arca Evolution

La procedura di generazione del flusso elettronico e
stata aggiornata seguendo il seguente criterio:

In caso di descrizione di unita di misura fino a 10 carat-
teri (numero massimo permesso delle specifiche tec-
niche) sara riportata la descrizione, in caso contrario il
relativo codice.
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<DatiBeniServizi>
<Dettagliclinee>
<HumeroLinea*l</HumercLinea>
<Codicelrticolo>
«CodiceTipo*AICFARMALCO /CodiceTipo>
«CodiceValore>024453021</CodiceValore>
</CodiceArticolo>
<Degcrizione>250MG COMPREESSE RIVESTITE</Descrizicne>
<fuantitarl. 00000000« Quantitas>
<UnitaMisura*Confezioni</UnitaMisura>
<Prezzolnitaric>100.00000000</PrezzoclUnitario®>
<PrezzoTlotale>l00.00000000«/Brezzolotales
<BRliguotaIVa>22 00</RliquotalVA>
</DettaglicLines>
<DettaglicLinees
<HNumeroLinea»2</NumercLinea>
<CodicefArticolo>
<CodiceTipo*ATCFARMACO= /CodiceTipo>
<CodiceValore>024453021</CodiceValore>
</CodiceArticolo>
<DescrizionexArticolo non codificato</Descrizione>
<fuantitaxl . 00000000« Quantita¥>
<UnitaMisurar>Posclogie</UnitaMisura>
<PrezzolUnitaric»500.00000000</PrezzcUnitarioy
<PrezzoTlotale>»500.00000000«/Prezzolotaler
<AliquotaIVA»22 00«</AliquotaIVA>
</DettaglicLinees

<Dett liolir > a q \ o a Q Q..a Q
R _ﬂdescrmone & pit lunga di 10 caratteri per cui viene ripor-
<HumeroLinea®»3</HumseroLi . A
tato il codice.

<DescrizionexAltra rigad

3 ; :
<fuantita>1.00000000< H Ricerca Veloce 0 W
<UnitaMisura»i« /UnitaMi Pb

<PrezzolUnitaric>200.0000) UNITA Di MISURA
<Prezzolotale>200.000000)
<BligquotaIVA>22 00«</Alig |

</DettaglicLinea® Codice Descrizione LS
on Cartone
CF Confezioni

kﬂ Kilnmrammi
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3.2  ARRICCHIMENTO TRACCIATO ASSOSOFTWARE

A partire da questa versione il file xml della Fattura Elettronica creato da Arca sara dotata di nuove informa-
zioni, in ottemperanza allo standard AssoSoftware.

Tali dati serviranno per agevolare lo scambio delle fatture tra diversi soggetti in ottica di agevolazione dei
processi di fatturazione elettronica tra privati, che gia da quest’anno diventeranno obbligatori per alcune
categorie di aziende.

Le informazioni di arricchimento sono scritte su apposite sezioni definite facoltative dal tracciato standard
FEPA e quindi sono assolutamente compatibili con lo standard dell’Agenzia delle Entrate.

LO STANDARD ASSOSOFTWARE PER LA CODIFICA DELLA FATTURAZIONE ELETTRONICA B2B

Riconoscere e interpretare correttamente il significato delle informazioni contenute nelle fatture elet-
troniche B2b ¢ il fattore decisivo per acquisire in modo automatico i dati e ottenere tutti i vantaggi of-
ferti dalla loro elaborazione.

Lo Standard AssoSoftware € la chiave giusta per avviare il processo di digitalizzazione del ciclo passivo in
guanto mette a disposizione dei soggetti che trattano le informazioni — le software-house che producono
i gestionali, i clienti e gli intermediari — una codifica condivisa all’interno del tracciato B2b della Fattura-
zione Elettronica.

L'idea portante dello Standard AssoSoftware e la definizione di una serie di informazioni aggiuntive, ri-
spetto a quelle gia presenti nel tracciato Fattura Elettronica B2b dell’Agenzia delle Entrate, da inserire nel
corpo della fattura quale “arricchimento” del contenuto base. Queste informazioni faranno riferimento a
tabelle condivise tra tutte le software-house per garantire la perfetta integrazione dei dati all'interno dei
sistemi gestionali. In questo modo potra essere automatizzata la registrazione della fattura di acquisto ai
fini gestionali, contabili e IVA.

3.2.1 UNITA DI MISURA

La finestra di gestione delle Unita di Misura é stata modifica aggiungendo un nuovo campo di trascodifica: in
questo modo nella Fattura Elettronica sara riportata un’unita di misura riconoscibile da tutti.

Elenco Generale Analisi )

Codice  Descrizione

Pt M |
[ ] Unita di misura di default per i nuovi articoli

FATTURAZIONE ELETTRONICA

Codice di trascodifica ASS0S0FTWARE

| m Metri

Il campo si valorizzera in automatico in base alla descrizione dell’'unita di misura. In caso di valori non ricono-
scibili (p.e. “.”, “XXX”, ecc.) il campo di transcodifica sara lasciato vuoto.
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3.2.2 NOVITA PER GLI ENTI PuBBLICI **

L'arricchimento del tracciato della Fattura Elettronica secondo lo schema di AssoSoftware sara eseguito
solo per i clienti che non siano degli Enti Pubblici.

Per gli Enti Pubblici sara creato il classico file senza informazioni aggiuntive.
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4  GESTIONE DOCUMENTI

Viene introdotta la possibilita di visualizzare e selezionare, con alcune limitazioni, anche le dichiarazioni che
non sono considerate attive per il documento corrente, ovvero sottoposte a revoca, non adeguatamente
capienti o fuori periodo rispetto alla data di riferimento del documento. Tale facolta permette particolari

forzature nell’assegnazione della dichiarazione alla riga del documento secondo esigenze opportunamente
valutate dall’operatore.

Tipo _ Cliente Data ULITETD Valuta Cambio
FTV || coooo21 12-12-2017 /  |EUR 1.000000

~
Testa FHighe  Piede Totali Evasioni Stan?pB\

~

DETTAGLIO DOCUMENTO \~\\
DB ... T Articolo Descrizione MNote UM Faﬁo?e\\\ Quantita Prezzo Un. %5conto Totale VA Dl
[T [sene Bene 1 e 1.00000) S~.00] 10000000 10000.0022 |

Per comodita di confronto viene riportata
anche la data di riferimento del documento.

Descrizione

vero nel periodo di validita, con disponibilita e non sottoposte a revoca.

Importo riga _ Utilizzo
| Bene 1 (| 10000.00 | |
Dichiarazioni applicate [ [] Altre dichiarazioni y]
Drata Reg. TIpCI Dichiarato Iniziale Utilizzo Anno UtI|IE€l Doc DISFICIr'IIbHE Utilizzo F‘.lga Cod. lva Nl‘ﬂ Fa
: S ; : - - - - : ';':‘-'"‘l
|:| I}1-i}5 2017 FIHCI a CONCorrenza 1 00000 T ll
|:| 01-12-2017 Singola operazione 500.00 8 ‘|
|
In modalita predefinita vengono riportate soltanto le dichiarazioni attive, ov- [}5. :
1
1
|

Attivando I'opzione sara possibile integrare I’elenco anche con le dichiarazioni non attive, che saranno
contraddistinte da un differente colore del testo e I'icona nella colonna. Tale opzione sara utilizzabile
soltanto in fase di compilazione del documento e soltanto in presenza di dichiarazioni non congrue.

Descrizione __Imp_l:mtsngu—”__ ~ Uilizzo ~Data
| Bene 1 o= 10 000.00 || 10000.00 || 12-12-2017 |
chhlaﬁilﬂ‘lﬂ'aPP-llcatE ____________________-_-_--_---------------[ [7] Altre dichiarazioni y]
Data Reg. Tipo Dichiarato Iniziale IUtilizzo Anno WHilizzo Doc  Disponibile  Wtilizzo Riga Revoca LA
[ |(is] 01-01-2017| Fino a concarr 3 000.00 0.00 0.00 0.00 8 000,00 u.m|31-{n-zoq- e
01-02-2017 Fino a concorr. 10 000,00 0.00) 1000000  10000.00 0.00,  10000.00 {
1 [} 01-03-2017 Fino a concarr 5 000.00 5 000,00 0.00 soo [ o.o0 0.00 P
[ |(i3] 01-03-2017| Fino a concarr 6 000.00 0.00 0.00 0.00 f & 000.00 opoofi112-201) [}
|:| 01-05-2017| Fino a concorr 1 000,00 0.00 0,00 D{H}/ 1 000,00 0.00 }\‘\
\
] 01-12-2017 Singola operaz 500.00 0.00 0.00 ugo 500,00 0.00 ™~ \
-4 A i eize - s g
I:]- .-A, Ly a2l | \\‘
1
La data di ricezione/registrazione della di- La dichiarazione non Le dichiarazioni sono
chiarazione e posteriore a quella del docu- presenta disponibilita. sottoposte a revoca.

mento.
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Nell’esempio vengono rilevate 4 dichiarazioni non attive relative alle situazioni evidenziate.

Nel caso si renda necessario per esigenze particolari procedere alla selezione di una dichiarazione non con-
grua sara sufficiente agire sulla casella di selezione della prima colonna. Sono considerate non congrue le
dichiarazioni revocate, non comprese nel periodo opportuno (tra la data di registrazione della dichiarazione
e la data di riferimento del documento) o che non presentano disponibilita nel caso di fatture o utilizzo nel
caso di note.

Al fine di guidare I'operatore ed evitare utilizzi impropri sara emesso un avviso in alcune condizioni:

L’ IMPORTO DELLA RIGA E GIA COMPLETAMENTE COPERTO DALLA SELEZIONE

In questo caso viene permesso soltanto un collegamento senza utilizzo del plafond, utile soprattutto nel caso
si voglia riportare in stampa del modulo la relativa dichiarazione. Tale situazione si verifichera selezionando
sia una dichiarazione congrua che non congrua.

Descrizione Importo riga Utilizzo

Bene 1 10 000.00 10 000.00

Dichiarazioni applicate (] aitre dich
Data Reg. Tipo Dichiarato Iniziale Utilizzo Anno Utilizzo Doc Disponibile  WHilizzo Riga Cod,

' 01-02-2017 Fino a concorrenza 10 000.00 0.00 10 000.00 10.000.00 00 10 000000 | ESC

[ ' T o e =N 500.00 0,00 EBY

| Arca Evalution

0 ATTEMZIOME.

L'arnmontare della riga & gia completamente coperto dall' utilizzo del
plafond.

Werrd effettuato soltanto un collegamento con la dichiarazicne
selezionata senza utilizzo,

Confermi?

! o

La scheda del detta-
glio sull’utilizzo ri-

- Dettaglio dichiarazione porta il collegamento
| Cliente dichiarante ma nessuna fruizione
C000021 |Cliente NOTE DI . del plafond.
greseemeeen e \ ,/,
Definizione  : Utiizza Jad
| DOCUMENTI rd
D Data Rif. Tipo  Mum. Rif, R ﬂmpnrtn Utilizzato }ndice
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Nel caso si verificasse la necessita di spostare I'utilizzo del plafond su una dichiarazione diversa da quella
proposta sara necessario prime deselezionare quelle evidenziate e procedere con la selezione opportuna.

Descrizione Importo riga Utilizzo Data
'Bene 1 [ 10 000.00| | 0.00 | 12-122m7 |
Baid s iioldcls T}
Dichiarazioni applu:ate Altre dichiarazioni i)
[] DpataRes. Tipo Dichiarato  Iniziale Utilizzo Anno Utilizzo Doc  Disponibile  Utilizzo Riga  Cad. lva Nut & |
||:| i) o1 -2017 Fino a concarrenza 8 000.00 | 0.00 0.00 0.00 | 8000.00 0,00 E8Y 6
_ |0102.2017 Fino a concarrenza|  10000.00| 0.00| ] 1
Cll'i3 | 01-03-2017 Fine a concarrenza 500000  5000.00 0.00 0.00 | 0,00 0.00(E3y |4
||:| ILi} 01-03-2017 Fino a concorrenza & 000.00 0.00 0.00 .00 6:000.00 0,00 EBY 5
i|:| 01-05-2017 Fino a concorrenza 1000.00 0.00 0.00 0.00 | 1000.00 0.00 | EAC 7
i | 01-12-2017, Singola operazione 500.00 0,00 000 0.00 | 500.00 | 0,00 | Ea3Y ]
||:| ;l.j:J 13-12-20 nao a concorrenza 5000.00 0.00 0.00 0.00 5 000.00- .00 EBX 3
Descrizione [s . Importo riga  Utiizzo
ene n rs0000.
Dichiarazioni applicate Aitre dichi
| Data Reg. Tipo Dichiarato Iniziale Utilizzo Anno Wilizzo Doc  Disponibile  Wtilizzo Riga ©
||:| ii)|01-01-2017| Fino a concorrenza 5 000.00 | 0.00 0.00 0.00 8000.00/ 0.00 | E
||:| J 4]1 -4}3 21}1'.-' FIHCI a concorrenza 5 000.00 | 5 000.00 0.00 | 0,00 0,00 0,00 E
_J 01-03-2017| Fino a concorrenza & 000.00 0.00 0.00 0.00 & 000.00 000 E
01-05-2017 Fino a concorrenza 1 000.00 0.00 1:000.00 1 000.00 0.00 | 100000 E
| D01-12-2017 Singola operazione 500.00 0.00 | 500.00 500.00 0.00! 500.00 E
I|:| lyl 13-12-2017 Fino a concorrenza 5 000.00 0.00 0,00 0.00 5000.00 | 0.00 E

SELEZIONE DI UNA DICHIARAZIONE NON CONGRUA

In questo caso viene segnalata la selezione su una dichiarazione che non presenta i requisiti validi ma viene

data la possibilita all’utente di procedere comunque con I'utilizzo o di effettuare un semplice aggancio senza
utilizzo di plafond.

Dichiarazione revocata
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Dichiarazioni applicate [~] Alre ¢
Data Reg. Tipo Dichiarato Iniziale Hilizzo Anno Wilizzo Doc  Disponibile  Revoca
E-|ﬂ|ﬂ‘|—ﬂ‘|—2ﬂ1TIFl'nna concarrenza | 5 000.00| iffi .
[1 | Arca Evolution ot el 191}90'%
‘f
- Lo om
|:| == 0.00 6.000.00  11-12-2017
-~ | |
] ATTEMNZIOME. &« 0.00| 1.000.00 |
[ [E stato richiesto |'utilizze di una dichiarazione revocata. ] L!.DI}E 20000,
[ Vuor applicare lutilizzo della dichiarazione o effetiuare solo un 0.00 | 3 00000
aggancic senza utilizzo? hv
Utilizza Aggancia | | Annulla |
Descrizione f -  Importo riga (Utiizzo Data
| Bene 1 In caso di utilizzo I 10 ucm.uuu 2000.00 || 12-12-2117 |
Dichiarazioni applicate [l Altre dichiarazioni (i)
l Data Reg. Tipo Dichiarato Iniziale Utilizzo Anno Utilizzo Doc  Disponibile Revoca Utilizzo Riga (A

0.00(31.01:2017] 800000

% |0 01012017 Fino 3 concorrenza|

L'utente decide di forzare I'utilizzo del plafond per una dichiarazione qualificata come non congrua.

8 000,00

Descrizione In caso di aggancio Importo riga Utilizzo

|Bene 1 . J [l 10 000.00 | 0.00
Dichiarazioni applicate [] Altre dichi
| Data Reg. Tipo Dichiarato Iniziale Utilizzo Anno Wilizzo Doc  Disponibile Revoca Utilic

¥ © 01-01-2017 Fina a concorrenza|  8000.00/ 0.00| 000  8000.00/31-012017]

L'utente decide di agganciare la dichiarazione per necessita operative (es. stampa del documento) che non
richiedono utilizzo del plafond.

Dichiarazione fuori periodo
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Dichiarazioni applicate

Alwre

Data Reg. Tipo Dichiarato
Fino'a concorrenza|  5000.00]

Iniziale

0.00/

U-'t:FHEG Anno Wtilizzo Doc  Disponibile. Revoca

Arca Evolutiyn
\

AY
\
\

\
0 ATTENZIONME
X

periodo.

E stato richiesto I'utilizzo di una dichiaraziene non di competenza del

aggancic senza utilizzo?

L]

Utilizze

WYuor applicare l'utilizzo della dichiarazione o effettuare solo un

Utilizza

| Aggancia

Annulla

3,00 richiesto

Nell’esempio riportato la dichiarazione riporta come data registrazione (13-12-2017) una data successiva a
quella di riferimento del documento (12-12-2017), per cui non viene considerata attiva nel periodo di riferi-

mento, ma comunque utilizzabile se necessario.
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Dichiarazione senza disponibilita

Dichiarazioni applicate Altre ¢

| Da_ta Feg. Tipo D'rc_ﬁiaratu Iniziale _L;I:-i-rinoﬂnnn U-'t:fHEU Doc  Disponibile  Revoca
% O 01032017 Fino a concorrenza 5600.00) 500000

T e . : = ' .
[ Arca Evolution W ﬂ'-,ﬂ,‘"' B 000.00 | 11-12-2017
9] | plo| 100000
O /{000 500.00
] ATTEMNZIOME. / loool = 00000

E stato richiesto |'utilizzo di una dichiarazione senza disponibilita, ]
Vuol apphicare N'utihzzo della dichiarazione o erfettuare sclo un
aggancio senza utilizzo? I}

Utilizza | Aggancia | | Annulla |

In questo caso utilizzo ed aggancio avranno il medesimo effetto non avendo disponibilita di plafond.

Per agevolare la tracciabilita delle informazioni I’elenco ¢ stato arricchito con le seguenti informazioni:

- lIcona che identifica le dichiarazioni non attive

- Numero/Anno attribuito dal dichiarante

- Numero/Anno attribuito dal fornitore

- Eventuale data di revoca (disponibile soltanto con visualizzazione estesa)
- Funzione di dettaglio della dichiarazione

| Dichiarazioni applicate [
& —— LRl = — = — e == —
| | Data Reg. Tipo Mum, For Anno For Mum. Cli Anno Cli Revoca

O] [i)| 01-01-2017| Fino a concorrenza 6 2017 |6 2017 [ ... | 31-01-2017|

W © 01-02-2017| Fino a concorrenza 1 2017 || -
(i) 01-03-2017 Fino a concorrenza 4 21}1?‘ 22 2017 [ |
[] i) 01-03-2017| Fino a concorrenza 5 2017 [ :11-121101?;
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4.1.1 DICHIARAZIONI RICEVUTE PER L’ANNO SUCCESSIVO

Poiché la norma ammette I'emissione di dichiarazioni nel mese di dicembre valide per I’'anno successivo, si
ricorda che la risoluzione ministeriale del 26 luglio 1985, n.355803, chiarisce che alle dichiarazioni di intento
pervenute nel corso dell’anno e relative all’anno successivo “deve essere data, sia dal dichiarante che le rila-
scia sia dai fornitori che le ricevono, una numerazione distinta, con consequente separata annotazione, ri-
spetto a quella dell’anno precedente”. Considerando la consolidata prassi operativa, le dichiarazioni ricevute
nel mese di dicembre, a valere per I'anno successivo, dovranno essere percio numerate dal ricevente ini-
ziando con una nuova numerazione rispetto a quella del corrente anno.

Si ritiene, pertanto, che in ottemperanza a quanto disposto i dati relativi al numero/anno attribuito dal for-
nitore debbano esprimere I'anno di validita della stessa e non quello in cui si riceve la dichiarazione. La riso-
luzione riporta, altresi, la necessita di numerare distintamente anche per il soggetto dichiarante.

Dettaglio dichiarazione
Clente dichiarante Codice Fiscale Partita bva
C000021 | Chente NCTE DI MULL. 01274750247
- Utilizzo
[rata reg. Tipo dichiarazione Importo Utilizzo Iniziale
5-12-2017 Operazioni fino a concorrenzg di eurg 50 000.00 0.00
Numero protocollo di invie N. attribuito dal fornitore Anno N. attribuito dal dichiarante Anno  Data revoca
GEE65666666666666-666666 3 O 2018 ) (2 2018

Tipe  Cliente Cata umero aluta Cambio
FT | CO00021 5-02-2018 / EUR 000000

Tezta Righe  Piede Totali Evasioni Stampe
DETTAGLIO DOCUMENTO

DB ... T Articolo Descrizione Mote UM Fattore Quantita Prezzo Un, %:5conto Totale VA DM
BEME1 EBene 1 nr 1.00000 1.00 200,000 200,00 22 | EBY

Descrizione Importo riga Utilizzo Data

Bene 1 200.00 200.00 0s-02-2018

Dichiarazioni applicate
Data Reg. po Dichiarato Iniziale Utilizzo Anno Wtilizzo Doc Disponibile  Utilizzo Riga Cod, I\ralNum. For Anno For l

Fino a concorrenza 10 000.00 0.00 0.00 0.00 10 000.00 0.00 | EBC i 2018

[] | 01-02-2018 Fino a concorrenza 5 000.00 0.00 0.00 0,00 5 000.00 0.00 | EBY 5 2018

4.1.2 NOTE DI CREDITO

Si ricorda che per la compilazione delle note di credito si osservano alcune varianti:

- viene considerata non congrua la dichiarazione che non presenta utilizzo (sia effettivo o iniziale) nell’anno
anziché disponibilita come effettuato per le fatture, pertanto in caso di compilazione di tale documento
non verranno applicate automaticamente dichiarazioni che non presentano utilizzo. Anche in caso di
utilizzo valido sarrano comunque escluse le dichiarazioni sottoposte a revoca.
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Tipe  Cliente DCata Numero Waluta Cambio
nce | cooooz1 | 05-02-2018 | ¢ |evr | 1.c00000][

Testa Righe piede Totali Evasioni Stampe A— - ——

DETTAGLIO DOCUMENTO
|DB e Articolo Descrizione Mote UM Fattaore Cuantita Prezzao Un, %eSconto Totale IVa| DM
| [ ] BENEY Bene 1 Inr|  1.00000 1.00 200.000 200.00| 22
-
Descrizione Importo riga Utilizzo Dam” "
| Bene 1 | -200.00 || _~20000 || 05-02-2018
“—_‘,,

Dichiarazioni applicate ___——"

Data Reg. Tipo Dichiarato Iniziale Utilizzo Anno [tilizzo Doc Disponibile tilizzo Riga Cod. lva Mum. For Anno Far

™ | 25-12-2017| Fino a co ncnrrenzal 50 000.00

Dettaglio dichiarazione |

Cliente dichiarante Codice Fiscale Partta lva .
|c000021 | Cliente NOTE DI 01274750247 |
Definizione | {Uliizzo|
DOCUMENTI o TOTALI

| 1D DataRif. . Tpo Num. Rif, | R Impnrtu _ Utiliaatu Codice Desc Dichiarato

3500/ 05-02-2018 | FTV 200.00| BENE1 |Ben =0 000.00

Utilizzo iniziale

Il dettaglio dell’utilizzo ne dimostra lo stato e viene quindi ricosti-
tuito il disponibile.

Dichiarazioni applicate
Data Reg. Tipo Dichiarato Iniziale Utilizzo Anno Utilizzo Doc Disponibile  Utilizzo Riga Cod. lva Num

[ ] Iﬂ |§'liT-5'liT L'zb'ﬁ‘?| Fine & concorrenza | B-E'D'ﬁ":l.'iﬁﬂ f-!.![!l: 'C!iﬂ"ﬂ| B-E'D"H"IJ.'D;'Q| ﬂ-ﬂ‘?| EBY

W] Ijj 01-02-2017| Fino a concorrenza | 10-000.00 | 0.00 | 0,00 0.00 10-000.00 | 0:00 | EBC [
[] ()| 01-03-2017 Fino a concorrenza| 500000,  5000.00 0.00/ 0.00| 0.00/ 000 EBY |4
] :IJ)EN -03-2017 Fino a concorrenza 6:000.00 0.00 D.Dl}: 0.00 6000.00 0.00 | EBY |5
[=] LD;EH -05-2017| Fino a concorrenza | 1000.00 0.00 | 0.00| 0.00| 1000.00 0,00 E8C [
[ (i) 01-12-2017 Singola operazione. 500.00 0,00/ 0.00/ 0.00| 500.00 000/ E8Y |8
| u} 13-12-2017 Fino a concorrenza 5 000.00- 0.00 0.00 0.00 5000.00 0.00 | EBX =
]| 25122017 Fino a concorrenza, 5000000 0.00 000, 00,00 5000000  -200.00 EBY 3
] ilﬁj}.lﬂ -01-2018 Fino a concorrenza 10-000.00 0.00 0.00 | 0.00 10-000.00 0.00 | EBC 1
] |jj 01-02-2018| Fino a concarrenza | 5-000,00 | 0.00 | 0,00 0.00 5100000 | 0:00 E3Y 5

Verranno classificate come “altre dichiarazioni” applicabili su richiesta dell’utente, al quale verra fatta espli-
cita richiesta se procedere con un reintegro o un aggancio.
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B ¢ : : 3

[] i} 01-02-2018 Fino a concorrenza

Arca Evolution

ATTEMZIOME.

50 000.00 0.00 200.00
5 000.00 0.00 0.00
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| [ utilizzo.

E richiesto il reintegro del plafend utilizzato in una dichiarazione senza]

Yuoi applicare il reintegre della dichiarazione o effettuare solo un

aggancic senza utilizzo?

Reintegra

Aggancia

L

Annulla

In caso di reintegro I'importo andra ad aumentare I'ammontare disponibile.

o _
Bene 1

Dichiarazioni applicate

Importo riga
-200.00

Uiilizzo

Data

-200.00 05-02-2018

Data Reg. Tipo Dichiarato Iniziale Utilizzo Anno Utilizzo Doc Disponibile  Wilizzo Riga Cod, lva Num. Far Anno For
[] (i)} 13-12-2017| Fino a concorrenza 5 000,00 0.00 0.00 0.00 5 000.00 0.00 | EBX 3 2017
m| 25-12-2017 Fino a concorrenza 50 000.00 0.00 200.00 0.00 49 200.00 0.00 | EBY 3 2018
[] /i) 01-02-2018 Fino a concorrenza 5 00O, 0.00 0.00 000  5000.00 E | 2018

- |'elenco esteso considera anche le dichiarazioni registrate nell’anno precedente a quello di riferimento

del documento, garantendo la possibilita all’utilizzatore di collegare una dichiarazione dell’anno prece-

dente qualora la nota fosse riferita ad una fattura di tale periodo. Nella fattispecie, venendo meno la

competenza utile per il reintegro sara applicabile un semplice aggancio, necessario per poter effettuare

correttamente la stampa del documento con i riferimenti richiesti.
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Dichiarazioni applicate

Data Feg. Tipo Dichiarato Iniziale Utilizzo Anno Utilizzo Doc Disponibile  Wilizzo Riga Cod. lva Num, For Anno Far
] l_g) 01-05-2017 Fino a concorrenza 1000.00 0.00 0,00 0.00 1000.00 0,00 | EBC 7 27
||:| ;ljj'N -12-2017 Singola operazione 500.00 | 0.00 0.00| 0.00 | 500.00 | 0,00 | E8Y 18 2017

0,00 E8X

[ |25-12-2017 Fino a concorrenza| 5000000, 0.00| 200,00 0.00 4980000 000 E&Y 3 2018

[ |1 Arca Evalution ¥ | 1000000 0.00|E3C |1 2018
4

O ;ij 5 000.00 000 E8Y |5 2018

e ATTENZIOME.

E richiesto il reintegro del plafend utilizzate in una dichiarazione senza

utilizzo.
| Yuoi applicare il reintegro della dichiarazione o effettuare solo un
[ £ l aggancio senza utilizzo?

Annulla

Reintegra || Aggancia | -
_Arcaﬁ ™ . F|

' Dettaglio dichiarazione

' Cliente dichiarante Codice Fiscale Parti
000021 | Clente NOTE O | o1z
Utilizzo
Data req. Tipo dichigrazione __ Importo Utilizzo Iniziale
113122017 || Operazioni fino a concorrenza di suro = 5 000.00 ||
HNumero protocolio di invio ( M. attribuito dal fornitore Anno - N aftribufto dal dichiarante ~ Anno
RERRRERRRERRRERRRIELREY 3 D] [207] [3 [ 2017 |
Codice esenzione
[E8X | Non Imponibile ArtBc-2
Descrizione per stampa
iﬂperaziunﬂ non imponibile ai sensi delfarticolo 8, comma 1, lettera ¢) D.P.R. 83315972, come da vostra LS
| dichiarazione di intento numero 32017 , da noi protocollata al numere 22017
W
) | Via A, MANZONI, 55 - 5/ ULU MARLELLINA LS )
Testa Righe PpPiede Totali FEvasioni Stampe
DETTAGLIO DOCUMENTO
DE ... Articolo Descrizione Mote UM Fattore CQuantita Prezzo Un. %:5conto Totale VA DI
BEME1 Bene 1 nr 1.00000 1.00 200.000 200,00 22 |E8X

Sia dalla gestione documenti che dalla scheda di dettaglio dell’anagrafica si evince il non utilizzo del plafond.

Descrizione rto ri Utilizzo Data
Bene 1 | 20000|[ 000 05022015 |

Dichiarazioni applicate
Data Reg. Tipo Dichiarato  Iniziale
13-12-2017 Fino a cunculrenzal 5 000.00 ! . , 0.00 | E8X

Utilizzo Anno Utilizzo Doc Disponibile  Utilizzo Riga Cod. lva Mum. For Anno For Mum. Cli Anno Cli
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Definizione ;!
DOCUMENTI TOTALI
1D Data Rif. Tipo Mum. Rif, E Imparto Utilizzato Codice Desc A Dichiarato
5 000.00
Utilizzo iniziale
[ Hota di Accredito a Cliente ]
(oo oL PASTITA Iv& DOOICE ASCALE TELEFCNO AGENTE N® BOCUMENTO | DATA DOCUMENTO TAE
000021 |IT0 1274750247 7 05-02-18 | 1/1
| OOMDITION] D] BRGAMENTD BANCA DAFPOEE0D
Ric.Banc. 30 gg DF ga fissi IT- --0836581110 BANCA DI CREDITQ COOPERATIVO DELL'ALTO T IRREMO DELLA CAL ABRIA
i DODICE ARTIOOLWD CERIZIONE UM QUENTITA FPREID UMITARIO 5% FREID TOTALE l'_l'n.'!.-\
BEMNEL Bene 1 nr 1,00 200,000 200,00 |E8X
note di prova
Operazione non imponibile ai sensi dell’aricolo 8, comma ) - -
1, lettera ¢) D.P.R. 633/1972, come da vostra Nella stampa si riportano i rife-
dichiarazione di intento nurmero 3/2017 , da noi rimenti della dichiarazione.
Erutucmla‘m al numero 3/2017 )
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4.2 ATTRIBUTI DOCUMENTI

Nella finestra di Gestione dei Documenti & stata aggiunta la possibilita di utilizzare gli Attributi.

ﬂ Gestione Documenti Ciclo Attivo [Preventivo / Offerta] — O =

File Modifica Visualizza Vai Azioni Righe Window Help Debug
QU KAPN FA+-XOFFwm-Q HEDE D

Elenco  Generale DMS  Analisi @
Tipo  Cliente 50. SA Data Numero Waluta Cambio
|EE | coonoot | |sa | o0401-2018] 1/ |eur| 1000000 |[casale Alessandro & C Snc

LARGO PARDLINIS2 - 51010 CASTELVECCHI]
Testa Righe Piede Total Evasioni Stampe
CONDIZIONI DI PAGAMENTO ALTRI DATI
Agenti 001 |ﬂ|]3 | Mario de Rossi/ Lorenzo De Bono Zona H Centro Htalia
Pagamento R500 | Ric.Banc. 30-80-80 gg mesiesc dal : Consegna e |
Sconto Cassa | Sottocommessa ]
DATI CONTABILI
Tipo Fattura |-__|
BancaCF | 172870102513200000000077804 | B I
Banca di Sconto rﬂﬁhﬁm_l Banca Popolare di Marostica 2
RIFERIMENTI FATTURARE A
Numero / Data | ii i |
NOTE STATO LISTIMI
Principali | ~ | [/ Modificablle | 0000004 | Listing 1
Lopseand | [ Esecutivo 150001 | Listino di Viendita Principale
Spedizione | Prelevabile
]
ATTRIBUTI
<4

La lista degli attributi, valida per tutti i tipi documenti del Ciclo Attivo e del Ciclo Passivo, viene mostrata dal

seguente menu:

Documenti Tabelle

Attributi Documenti

n.b.: Gli attributi sono specifici del documento in cui sono stati messi quindi essi saranno ignorati nei prelievi.

Nelle finestre di stampa é stato aggiunto il filtro sugli Attributi dei Documenti:

ﬂ Stampe Documenti (Report Classico)

Iﬂ Elenco Documenti Ienu) Documenti ordinati per Numero Docu !

— | x
File Modifica Visualizza Wai Azioni Righe Window Report Help Debug
QU KAP N 2+ X OFF&-A&= IRV
Elenco  Filtri Teste  Filtri Righe  ModiRep
Codice Report Classico Descrizione *

Informarioni 200 1]

1] Tipo T [Causasle | | [-] AbiCab B

=] CifFor | [~] CF i fatt. ]| | -] Note =] ]
U] Attributi [~ [] Agente = 1U] Attr. DO =)
- —"i'_l ] Agente2 ﬂ:! [W]Evaso  [W] Modificabil

o R
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4.3 NOTE DI RIGA

E stata aggiunta la possibilita di configurare quali note Articolo riportare automaticamente nelle note di riga

documento.

Nella finestra di Configurazione Documenti, nella pagina
“Varie”, e presente la lista delle note da selezionare.

Le note Articolo saranno riportate nelle note Principali
della riga documento, nell’ordine visualizzato. L’ordina-
mento € modificabile tramite i bottoni posti alla desta
della lista.

RIPORTA NOTE ARTICOLO

Commerciali
Imballo
Principali

[] Installazione

~ (3]
+
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5 COMUNICAZIONE DATI FATTURA *

5.1 PROVVEDIMENTO 29190/2018

Con il provvedimento n. 29190 del 05 febbraio 2018 emesso dall’Agenzia delle entrate vengono recepite in
forma definitiva le semplificazioni introdotte dal d n. 148/2017.

Tra le nuove misure, finalizzate ad alleggerire gli adempimenti per imprese e professionisti, vengono sempli-
ficate e ridotte le informazioni richieste, diventa possibile comunicare i dati riepilogativi per le fatture emesse
e ricevute di importo inferiore a 300 euro, diventa facoltativa la scelta di trasmettere i dati con cadenza
trimestrale o semestrale.

DUE MESI PER INVIARE | DATI DELLE FATTURE

Per garantire il rispetto delle norme dello Statuto del contribuente, la scadenza per la comunicazione dei dati
delle fatture del secondo semestre 2017, originariamente fissata al 28 febbraio, viene spostata al 6 aprile
2018, ossia al sessantesimo giorno successivo alla pubblicazione del provvedimento odierno. Alla stessa data
e fissata la scadenza per le eventuali integrazioni e per la trasmissione telematica opzionale dei dati delle
fatture emesse e ricevute. Inoltre, le comunicazioni delle fatture riferite alle operazioni del 2018 — anche per
chi esercita I'opzione — potranno essere inviate con cadenza trimestrale o semestrale.

LE SEMPLIFICAZIONI

In particolare per le fatture di importo inferiore a 300 euro registrate cumulativamente e possibile comuni-
care i dati relativi al documento riepilogativo anziché quelli dei singoli documenti. Viene inoltre limitato il
numero delle informazioni da trasmettere, perché diventa facoltativo compilare i dati anagrafici di dettaglio
delle controparti. Infine, i contribuenti possono trasmettere i dati delle fatture emesse, di quelle ricevute e
delle relative variazioni sia con cadenza trimestrale che con cadenza semestrale. Le nuove regole possono
essere utilizzate anche per inviare le comunicazioni integrative di quelle errate riferite al primo semestre
2017. | contribuenti che intendono continuare a utilizzare il software di mercato usato per predisporre la
comunicazione del primo semestre 2017 possono continuare a trasmettere i dati secondo le precedenti re-
gole.

5.1.1 DOCUMENTI RIEPILOGATIVI

Al fine di permettere la trasmissione dei suddetti documenti, viene introdotto il nuovo tipo TD12 (Documento
riepilogativo (art.6, DPR 695/1996).

Wolters Kluwer Italia Note di Rilascio — Arca Evolution Pagina 24 di 100



Versione 1/2018 SP2

H Gestione Mowvimenti Contabili

File Modifica Visuslizza Vsi Asioni Righe Window | M RicercaVeloce o X

u = i = =] =

- &-CEES ¥+ TTFIDOCUMENTD o
Generale Descrizione A

Codice

Caus. Clente  Valula Cambio Tot. Documento [ Secmento ERpNpgAvR e DRR 895/
01 [[cooooor |[eur [ 000000 ] 120000] [T0OT ) G
|TD12 | D10 ‘\ Fattura di acquisto intracomunitario beni

e TD11 ‘\ Fattura di acquisto intracomunitario servizi
Dati Principali  DatiAggiuntivi  Righe  Riepilogo  DMS \ i}

TOOT \\ Fattura semplificata
e OO “ MNota di credito
Data Req.  Data Doc.  Numero Doc. Numero partita \ i y o
T D02 Mota di dit lificata
[01-122017|[01-122017] [ <3 | a3 L e
. TDOS \ MNota di debito

DATI RILEVAZIOMNE IVA ‘\
Reqgistro hva Protocolio B ‘.‘ 6
{01 | WA VENDITE | 43/ | 1/8 | Descrizioke gl Trova | Setezicnal .
sl P = .
PAGAMENTO/BANCA COMUQIICAIEDNE DATI FATTURA
Pagamento dal Acconto []E=cidso da Dati Fattura
Lc?NJ_l i_'.NULL' ” EI-.I]I_Z_}_iCuntrassegnu Tipe Documento iTD12 | Fucum&ntn riepilogativo (art.6, D
Conrdinate hancarie Clisnteffnrnitnre RIC - .

Si ricorda che nel caso sia necessario attribuire tale tipologia a fattura ancora da elaborare e trasmettere &

possibile utilizzare la procedura per la manutenzione massiva

EmT‘ * favoriti [

Contabilita Gestione VA 2018

Manutenz. Movimenti

Q@ =

Scelta Operazione

Selezionare I'operazione di manutenzione desiderata

COMUNIC, POLIVALENTE: STATO INFORMAZION|
SPESOMETRO: NOLEGGIO
SPESOMETRO: [VA NOMN ESPOSTA
SPESOMETRO: DOC, RIEFILOG.

SPESOMETRO: AUTOFATTURA

COMUMIC, DATI FATTURA:
ESCLUSO

COMUNIC ATTURA: TIPO
YOCUMENTO

Scegliere questa operazione per impostare il valore del campo "Dati
Fattura - Tipo Documento" nei movimenti contabili.

@€ |

Dettaglio Operazione

Imposta il campo "Dati Fattura - Tipo Documento" a [TD14 |Documento riepilogativo (art 6, DPR 695/1996)
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La procedura di elaborazione provvedera a riportare il tipo del documento nella comunicazione. Qualora
I’elaborazione fosse gia stata effettuata sara necessario rieseguirla dopo aver aggiornato il movimento con-
tabile.

)
Riga Escluso Data Reg. Data Doc, Mumero Doc, Causale |Tipo  |mporto Imposta % Aliquota Cod, lva I
L. = .
2 F [ 01-12-2017 | 01-12-2017 44 o TDO1 4 545,45 454,55 10.00 10
3 B | 01122007 01-12-2017 45 o T2 200.00 44,00 22,00 22
—/
4 = 209.84 46,16 22,00 22

5.1.2 DATI IDENTIFICATIVI

La semplificazione introdotta dal decreto permette di omettere la trasmissione dei dati identificativi delle
controparti qualora essi siano identificati fiscalmente attraverso la presenza della partita iva o codice fiscale,
pertanto per tali soggetti viene introdotta la possibilita di escludere le relative informazioni dalla generazione
del flusso XML.

Elenco Azienda  Fatture Emesse Fatture Ricevute Controlli  Telematico

MODALITA DI TRASMISSIONE
| () Invio diretto

{®) Salvataggio file

[] validazicns [ ]Formato compresso Rapporto eventi

ELENCO DEI FLUSSI Ciualora venga selerionata questa opzione, non vengono riportatip
DESCRIZIOME i dati anagrafici di dettaglio delle controparti in ottemperanza N
alle semplificazioni introdotte dal di n, 14872017,

L’esclusione non altera in alcun modo il contenuto della comunicazione o delle anagrafiche, ma evita sempli-
cemente l'introduzione nel flusso di informazioni rese facoltative dal provvedimento, e di cui I'operatore
potrebbe non avere certezza sulla correttezza. Si consiglia, quindi, I'utilizzo qualora si voglia ridurre la dimen-
sione del flusso o evitare la trasmissione di informazioni non certe.
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<CessionariocCommittentelTE>
<IdentificativiFiacalix
<IdFiscaleIVA>
<IdPaese>IT</IdPacse>
<IdCodice>005822302458<,/IdCodice>
«</IdFiscaleIVa>
«CodiceFiscale»GHLFPP&ICIILTEIN« /CodiceFiscaler
</IdentificativiFiscali>
<RltriDatildentificativi>
<Denominazione>»Casale Alessandro &amp; C 5.n.C</Denominazione>
<Sede¥>
<Indirizzo>LARCD PAROLINI §2 “</Indirizzo>
<CARP*51010</CRAE>
<Comune>CASTELVECCHIO DI VELLANO- /Comune>
<Provincia»PT</Provinciar»

<“Nazione>IT< /Hazione>
</8ede>
Z/BltriDatiTdentificatiwvis A//
<DatiFatturaBodyDTE>
<DatiFenerali>
<TipoDocumento*TO01< /TipoDocumento>

<CeggicnaricCommittenteDTE>
<identa Fecataua il 3y Nel caso si decida di escludere tali informa-

sl zioni viene omesso il blocco <AltriDatilden-
<IdPaese»IT</IdPaese> L o
«IdCodice>00582230249</IdCadice> tificativi>

</ IdFiscaleIVA>

<CodiceFiscale>GHLFPPEIC31LTEIN</CodiceFiscale>
<fIdentificativiFiscalis
<DatiFatturaBodyDTE>
<Datifenerali>
<TipoDocumento*TO01< /TipoDocumento>
<Datax»2017-12-01«</Data>
<Numero>44< /Numero>
</DatiGenerali>
<DatiRiepilogo>
<ImponibileImporto>4545 . 48< /ImponibileImporto>

5.2  GESTIONE TELEMATICO *

i
=— menu | Y favoriti

Contabilita Gestione VA Anni precedenti 2017 Dati Fattura Gestione Telematico

Vengono introdotte alcune novita funzionali al fine di agevolare le operazioni di gestione, manutenzione e
verifica delle comunicazioni.

5.2.1 NUOVO CON DUPLICAZIONE *

Viene introdotta la possibilita di generare una nuova comunicazione partendo da una gia inserita per il me-
desimo periodo di competenza.
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OO K (P N LFIX 0T @ & ~

Elenco Arzienda  Fatture Emesse |emat|cc: Al

Muovo con duplicazione [N

Anno Periodao Descrizione fR
2017 | 2% Semestre | Comunicazione del 02-03-2018 12:4&:10 13 21 IMT

e K ‘ ’ H il = I | La funzionalita & disponibile previo posiziona-

mento nella pagina “elenco” ed “azienda”.

Elenco Azienda  Fatture Emesse  Fatture Ricevube

e N
E possibile includere separatamente fatture

—__—9'
DUPLICA {ZDMUNI{AIIGUE— emesse e ricevute agendo sulle opzioni dedicate.

-
-
-
-

== \_ J
___———‘El'EMENTI DA DuplpnrfrE |
Y il
.| Fatture emezze 4} ] Fatture ricevute 3 . . 5 _y .
[ & S : I] Per ogni sezione & possibile considerare sol-
St By ] N q 8 Qg q
[] Da contabiita (3} - [7] Da contabilta  (3) tanto fatture appartenenti ad alcuni insiemi
[+] Manuali (1) --__""I"'a'naai.._____iﬂl specifici, ovvero provenienti da contabilita ge-
< : nerali o inseriti direttamente in comunicazione.
Filtrati [0} Fiftrati (a} \ j
Scartati (o) Scartafi (0} I
- g b ( . C )
~ - _OPZIONI ~==—eee___| Il numero di fatture componenti ogni insieme

viene riportato alla destra della definizione

~~~~~~~~ | J
e N 4 2
== In assenza di fatture appartenenti all'insieme
A I’opzione sara disabilitata.
Y,
Elenco  Azienda  Fatture Emesse  Fatture Ricevute  Controlli Telematico  Analisi
[-1 ClifFor : Fl Datareg. | - -
[~] Causale =l Datadoc, | - -
Tipo | EEEECS N - | [~ Num doc,
| Riga bata Reg. Data Doc. Mumera Doc. Causale Tipo Importo Imposta % Aliquota
1 e = i T-12-2007 | 01122017 43 o TO20 0535 16,3 37 0]
[ = 201122017 | 01-12-2017 44 o TO{NA 4 545,45 454,55 10.00
= 3 p1 s 44,00 22.00
3 fatture emesse elaborate da contabilita.
or; 4 . . . . 46.16 22.00
>—< 1 fattura emessa inserita in comunicazione.
5 P90 22.00 22.00
& 20,00 2.00 10.00
FILTRATE
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Elenco  Azienda  Fatture Emesse  Fatture Ricevute Controli  Telematico  Analisi

[~1 Cli/For [=] Drata reg. |:|
[~] Causale [=] Data doc. |:|

Tipo D01 - Fattur v | 1 Mum doc. | |
Riga Data Reg. Data Doc Mumero Doc. Causale Tipo Importo Imposta % Aliquota Cod. lva

m= 2|01-12:2017 [01-12207 | 44 lot  |mDo1| a4s54545| 4sass|  10.00[10

[|:| Filtrati ) Filtrati (0} Nel caso siano applicati filtri nella sezione delle
Scartat i) ‘----~-'S'n:3|'ta'ti-—---_ﬂ}1_ fatture emesse o ricevute, sara abilitata la pos-
sibilita di considerare soltanto gli elementi visi-

OPZIONI bili nei rispettivi elenchi.

SCARTATE

QU HKAIP N £ +- X OFF&E-Q N

Elenco  Azienda Fatture Emesse Fatture Ricevute Controlli  Telematico
=1 ClifFor | | [=] Data req. |
[l Causale | =] Data doc, |
Tipo |—Tut'tD E" ] Mum doc, | |
Riga 1D File ptato Data Reg. Data Doc. Mumero Doc. Causa
| 11-09-2017 11092017 | 27 |01
[l 263100881 [ESO3 - FILE SCARTATO | 11-09-2017 11-09-2017 28 01
[ ]f=] 3| 63100881 |ES03 - FILE SCARTATO || 11209-2017 [11.09-2017 | 20 o
[ =] 4 63100881 \ESO3 - FILE SCARTATO / |19-08-2017 |19-09-2017 = 3 01
=3 5 p
4
‘/
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Filtrafi (0} Filtraf 0} Nel caso siano presenti fatture trasmesse con un

[|:| Scartati (13}] <o __ L |Scartat (21} flusso scartato, sara possibile riportare soltanto
TTT====—___ | quest'ultime nella nuova comunicazione abili-

OPZIOMI , .
) tando l'opportuna selezione
[
ELEMENT! DA DUPLICARE Ponendo in intersezione i vari
_ . insiemi e possibile rilevare de-
[/] Fatture emesse (13} [#] Fatture ricevute (21} : - gli insiemi di fatture ancor pit
Da contabiita (13} Da contabilta (21} ristretti, ad esempio conside-
Manual (o) Manual [0} rando solo le fatture da conta-
bilita, filtrate e scartate.
[ Fittrate (13} [] Fittrate {5
Scartate (13} SCapia— 1L -
[ [ Considera soltanto le fatture flltrateE'
OPZIONI La conversione in manuale permette di ri-
portare nella nuova comunicazione le fat-
= ture rompendo il legame con la contabilita
I' . . . .
/1 e considerandole come ad inserimento di-
4 . .
/! 1 i retto nella comunicazione.
L
¥ o
i
Riga: Data Reqg. Data Doc. Mumero Doc. Protocollo Causale Tipo
:‘I 07-059-2017 o7-09-2017 51 9 03 oD
:2 07-00.2017 |07 00017 B 10 03 T
]
12 1 L’assenza del collegamento contabile atte- |93 D10
; sta la conversione della fattura in inseri-
—_— mento diretto.
Riga Causale Tipo
N i
TTOT 92077 U7 092077 5T g 03 D10
2 07-09-2017 07-05-2017 RCA 10 03 TOO
3 11-09-2017 11-09-2017 UEMI T 03 o0

L'impostazione dell’opzione sara mantenuta per le successive sessioni di lavoro.

Utilizzando la funzione “Annulla” verra generata la nuova comunicazione riportando soltanto i dati aziendali
e comuni della comunicazione ad eccezione della descrizione, che verra ricalcolata in base alla data e orario
attuale.

5.2.2 PANNELLO OPzIONI *

; e = Il pannello opzioni permette di modificare I'opera-
£ 4 = - QM ermett
tivita di alcune funzionalita.

nesse Fatture Ricevute Controlli  Telematico
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« OPZIONI DI GESTIONE
CANCELLAZIONE
Per le fatture da contabiltd generale utilizza la cancellazione (R0 w | SEMNZA |+ | esclusione del movimento
Per le fatture inserite direttamente utiizza la cancellazione DIRETTA w
COMTROLLI I}’

Effettua il controlio delle fatture in [ | Salvataggio [ | Generazione flusso telematico

CANCELLAZIONE
Per le fatture da contabiltd generale utilizza la cancellazione  8EE3E: w | SENZA |+ | esclusione del movimento
Per le fatture inserite direttamente utilizza la cancellazione DIRETTA o

In particolare permette di modificare il comportamento della funzione di cancellazione delle fatture dalla
comunicazione in modo distinto per le fatture elaborate da contabilita ed inserite direttamente.

Per le fatture da contabilita generale utilizza la cancellazione DIFFERITA | CON » | esclusione del movimento

Costituisce la modalita normale di cancellazione con la quale le fatture vengono contrassegnata per la can-
cellazione al salvataggio della comunicazione con possibilita di richiamo ed imposta I'attributo di esclusione
nel movimento contabile per evitare che nuove e successive elaborazioni rilevino la fattura.

Riga DataReg. Data Doc. Mumero Doc. Protocollo Causale Tipo
S (| (|3 = e e aels s R ke Ard o L L3 pintRs]
P ([ 2 o oL anay s e ek rd A 1o a3 Bed
|- [E]=
Per le fatture da contabilitd generale utiizza la cancellazione DIFFERTA | SENZA |~ | esclusione del movimento

In questo caso la fattura sara eliminata dalla comunicazione in fase di salvataggio ma lo stato del movimento
contabile associato non verra alterato.

Per le fatture da contabilta generale utiizza la cancelazione DIRETTA w | SENZA esclusione del movimento

La cancellazione diretta elimina subito dall’elenco la fattura, quindi senza possibilita di richiamo e verra eli-
minata dalla comunicazione in fase di salvataggio

Per le fatture inserite direttamente utilizza la cancellazione DIRETTA o

Wolters Kluwer Italia Note di Rilascio — Arca Evolution Pagina 31 di 100



Versione 1/2018 SP2

Anche per le fatture inserite direttamente nella comunicazione sara possibile optare per la cancellazione
differita, quindi con possibilita di richiamo prima dell’atto di salvataggio, o immediata e confermata all’atto
del salvataggio.

CONTROLLI

Effettua il controlio delle fatture in [ | Salvataggio [ | Generazione flusso telematico

Attualmente la verifica della correttezza delle fatture predisposte nella comunicazione viene effettuata au-
tomaticamente sia in fase di salvataggio che generazione dei flussi telematici. In presenza di elenchi molto
consistenti e possibile che la procedura diventi particolarmente impegnativa.

Attraverso queste 2 opzioni € possibile disabilitare la funzionalita nelle 2 fasi descritte o abilitarla soltanto
dove richiesto.

Le opzioni impostate verranno mantenute per i successivi utilizzi.

5.2.3 ANTEPRIMA E STAMPA

In modalita di visualizzazione sono disponibili le

q E . . . . _

!_" v _T S funzioni di anteprlm? e j<,tampa‘c‘ielle fattyre con

tenute nella comunicazione utilizzando il layout

nesse  Fatture Ricevute  Controlli  Telematico predisposto nella procedura di stampa nominato
“Fatture 1”. (Vedi 5.3 Stampe *)

2° SEMESTRE 2017 Comunicazione del 02-03-2018 12:46:10 INTERAMENTE SCARTATA
FATTURE EMESSE [13/13)
Tipo DataDoc Numero DataReg R Importo Imposta IVA Nat. %¥Det. D E POS ID File
oo 1140817 27 10817 1 81967 1803 20 | il G3100881
et 110847 28 10817 i 819567 8033 2200 | 12 63100881
D01 110017 ] 0ty 1 B1957 18033 200 | 13 63100881
TDOT 190917 ki | 190817 1 30000 6600 2200 | 2 BI100881
24550 M0 2200

PSR o R 8 T B T A AR 1 A S B P B L P L B AR 8 s AR B B B PR P

Sara considerato I'intero contenuto della comunicazione indipendentemente da eventuali filtri impostati.

5.2.4 GENERAZIONE FLUSSO TELEMATICO *

Nella scheda dei parametri di configurazione della trasmissione allo SDI attraverso il canale diretto e possibile
indicare una cartella alternativa a quella temporanea ove salvare i flussi prima dell’invio. | files generati non
saranno eliminati al termine dell’invio e resi a disposizione dell’utente per eventuali archiviazioni.
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MODALITA DI TRASMISSIONE

(®) Invio diretto L
() Salvataggio file chsviuppoitodo)_datifat2018\test f'_-p"-'-;' CONFIGURA
[] validaziene [[]Formate compresso Ri Comunicazione Dati Fattura
Firma digitale [] Esclusione dettaglio contropa
ﬁ# CONFIGURA TRASMISSIONE
ELENCO DEl FLUSSI
DESCRIZIOME MOME FILE TRASMISSIONE : ~

Fatture Emesse (DTE] DF_00d F
Fatture Ricevute [DTR) DF_00( URL Server HTTPSATESTSERVIZLFATTURAPAIMIDATIFATTURA F
Fatture Emesse (DTE] DF | e = ; o — . I
Fatture Ricevute (DTR] DF 0 Prova la trasmissione per ! ¥ volte ad intervalli di 3 1| secondi

Uza la cartella JATIFAT2018TEST E

5.2.5 GESTIONE ESITO *

Sono state apportate alcune varianti alla gestione delle notifiche di esito ricevute in seguito a trasmissione
della comunicazione.

Elenco  Azienda  Fatture Emesse Fatture Ricevute Controlli  Telematico  Analisi

MODALITA DI TRASMISSIONE

() Invio diretto I})
(@) Salvataggio file
[] validazione [ ]Formato compresso Rapporto eventi
[ Firma digitale [] E=clusione dettaglio controparti
ELENCO DEI FLUSSI
DESCRIZIONE MOME FILE 1D FILE STATO l ESITO l
Fatture Emesse [DTE) DF_0009T | 631003 ESOZ - FILE VALIDATO COMN SEGMNALAZION VEDI
Fatture Ricevute (DTR) DF_0009U 6310037 ES02 - FILE VALIDATO CON SEGMALAZION VED
Le funzionalita di anteprima e stampa dell’elenco errori contenuti dell’esito
:] viene proposto in formato tabellare secondo lo schema del report “Esiti” (Vedi

5.3 Stampe *)
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@ &-Q O

TRASMISSIONE e “
Mome File Descrizione
_DF_0005T I§ Fatture Emesse (DTE)
v
ID File Data ora ricezione Errore
63100329 07-03-2048 191016 [ . ) o h
La descrizione € modificabile dall’'utente, nel caso
ESITO . . .\ o
— sia necessario renderla piu specifica.
Data ora ricezicne Stato \_ Y,

2018-03-07T19:10:15.000| | ES02 - FILE VALIDATO CON SEGNALAZIONE

La finestra di gestione non & pil bloccante (modale) e pud essere mantenuta attiva con la possi-
bilita di scorrere I'elenco delle fatture. Si consiglia comunque di utilizzare tale funzionalita per il
tempo necessario alla consultazione.

Notifica Esito Elaborazione
Comunicazioni DATI FATTURA
Tipo File: DF

Id File: 63100329

Nome File: _DF_0008T.xml.p7m
Data Ora Ricezione: 2018-03-07T19:10:15.000+01:00

Esito: ES02 - ] L’esito in formato XML potra essere associato al flusso
< nel caso sia reperibile attraverso canali esterni o salvato
,;;I. MPORTA ESTO }’ ESPORTAESTO in una cartella per utilizzi esterni.
SALVATAGGIO FILE
MODALITA DI TRASMISSIOME La gestione della notifica di esito

viene resa disponibile anche per
i flussi generati su file e trasmessi
[@Sﬂl'-’ﬂtﬂggiﬂ file ] attraverso canali esterni. Sara,
quindi, possibile importare o ri-

() Invio diretto

[] validazione [ ] Formato compresso Rapporto eventi . o .

_ o _ _ _ chiedere I'esito attraverso il ca-
|:|F|rmﬂ digitale |:|Esclu5|unedettﬂgllu controparti nale diretto (é necessario di-
ELENCO DEI FLUSSI sporre dell’id file della trasmis-

DESCRIZIOME MOME FILE I FILE STATO{ ESITC ‘1 sione).

Fatture Emesse (DTE) - DF_000A1 WEDI
Fatture Ricevute (DTR) DF_000AZ2 VEDI
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L MAELE Y

TRASMISSIONE *~--__~ E possibile richiedere I'esito previa indicazione del ID file rila-
Nome File e sciato dal Sistema di Interscambio all’atto della trasmissione
_DF_000A1 -

ID File Datnu“ziune Errore

ESITO

Data ora ricezione Stato . X L. X
_- | Oppure importare il flusso XML di esito da cartella nel caso sia

-
: == gia in possesso dell’utilizzatore.

-

el

i : :
-ir;f IMPORTA ESTO ] ] POR

ANTEPRIMA E STAMPA

In seguito all’acquisizione dell’esito, sia da trasmissione diretta che importa-
e E - ﬂ o zione da cartella sara possibile eseguire I'anteprima secondo lo schema del re-

po rt.
2" SEMESTRE 2017 Comunicazione del 02-03-2018 12:46:10 INTERAMENTE SCARTATA
FLUSSO TELEMATICO  Fatture Emesse (DTE) ERRORI RISCONTRATI 2
ID Fie Descrizione Nomefile Esito
63100881 Fatture Emese (DTE) _DF_D009x ES03 - FILE SCARTATO
Codice Descrizione
00200 Fiie non confoeme & formain. | The welue ' Atavid 3112 of element ndisizzo’ isnot vaiEd Siga; 766 - oolonna: 43. Uno o pili campi indicati nel T, il lom formato o i bom ondine

non figpeliano quanto previsto dalle specithe del racdato

00200 Fie non confiomne af formato. | The walue 'C5A — Cooperaiivg Soccorso Alio Adige Impeesa Soaale {Onlus) of element Denominazione’ isnot velid niga: 311 - colonna 97, Uno o
pii canpi indicati neld file, #loro formato o i loro odine non rispeliano quanio pevisio dalle spedfiche del racdaio

IMPORTAZIONE ESITO

E prevista acquisizione dell’esito direttamente da cartella in cui sia possibile reperire
Jk IMPORTA ESTO un flusso di esito in formato XML conforme alle specifiche dettate dall’agenzia delle
entrate e recuperato attraverso canali esterni alla procedura.
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B Import notifica di esito x
« v _DATIFAT2018 = TEST v @ Cercain TEST g
Organizza = Muova cartella ==« [ 0

> MNeme Ultima modifica Tipo Dimensione

018 10:51 Cartella di file

07/02/2018 12:04 File XML 24 KB

File XML 5KB

il DF_0009V_ED_001.xml File XML 5 KB

L B 4 >
Mome file: _DF_0009Y_ED 001 xr v| Motifica esito (*xml) ~

Tale procedura risulta utile nel caso non sia stato possibile ottenere il flusso dal canale di trasmissione diretto
ma attraverso altri strumenti esterni alla procedura.

Aiva Eiolution All’atto dell'importazione viene effet-
I/\\? tuata una verifica di congruenza tra il
nome del flusso generato e quello asso-
ATTEMZIOMNE . -
ciato alla notifica.

Il nome del flusso trasmesso non corrisponde con quello
dichiarato nella notifica di esito :

Mome file trasmissione : DF_D009Z Si consiglia di prestare particolare atten-
M OiE: &0 ' L zione al flusso importato di cui si dovra
Continuo 7 accertare provenienza e validita

ESPORTAZIONE ESITO

L'esportazione permette di salvare in una cartella selezionata dall’utente il flusso in
formato XML contenente la notifica di esito, utile ai fini di eventuale conservazione
o verifica esterna da parte dell’utente.

% ESPORTAESITO
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B salva notifica di esito x
< @ 3 CQuesto PC » Documenti wv Cerca in Documenti ol
Mome file: | | v|
Salva come | Metifica esito (7] w |
v Sfoglia cartelle | Sava | Annulla |

5.3 STAMPE *

= menu | Y favoriti

Contabilta > Gestione W& > Anni precedenti 2017 Dati Fattura  » Stampe

— vtz Alfine di agevolare verifica e conserva-

S zione delle comunicazioni vengono
Esiti |Eter‘tcﬂ errori e segnalazioni del flusso rese dISpomblh alcuni report. | report
permettono la stampa del contenuto

Fatture 1 Elenco fatture nella comunicazione - - - -
S di una singola comunicazione.
Fatture 2 Elenco fatture nella comunicazione
FILTRI
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Comunicazione del 14-03-2018 15:50:34 (2° Semestre)

Comunjcazione

[~] Cli&ﬁ!Fu‘m{t{Jre
U] Attributi M
[~] Causale

[=] Tipo Documentao
[+] Data Req.

[#] Data Doc.

[~] Num. Doc.

Origine

TRASMISSIOME

(

Necessario selezionare la comunicazione di cui stampare il contenuto.
Vengono proposte tutte le comunicazioni effettuate nell’anno di riferi-

mento
-

\

J

~

Collegamento diretto al dettaglio della comunicazione selezionata.

.

~

7

| filtri agiscono esclusivamente sui dati presenti nella comunicazione.

Contabilita Tﬂ Comunicazione

[=] ID File . . . . q
Questa sezione risulta utile per selezionare soltanto le fatture associate
=] Nome Flusso ad un particolare flusso di cui sia noto I'identificativo di trasmissione o il
Scartate holudi B nome del flusso. E possibile eventualmente estrarre soltanto le fatture
coinvolte in flussi scartati oppure ometterle dalla selezione.
OPZIONI
[7] Annotazioni Attraverso una serie di opzioni esposte nella pagina di selezione € possibile aggiun-

Dati azienda
Dettaglio flusso

gere oppure omettere alcune informazioni di dettaglio.

[]:Dettaglio controparte;

[+] Annotazioni

Elenco fatture nella comunicazione

2° SEMESTRE 2017 [ Comunicaziene del 14-03-2018 15:50:34

La stampa riporta descrizione, note e stato della comunicazione.

DATIFAT

FILE GENERATO

]

FATTURE EMESSE [13/13]

~Tipo, . DataDoc Numero ... . DataReg . R, ......Imeorto. . Jmposts, VA  MNat, %eDet D E_ POS. . .....IDFie,

| Dati azienda

Wolters Kluwer Italia

Note di Rilascio — Arca Evolution

La stampa riporta i dati aziendali, ovvero del cedente per le fatture emesse e cessio-
nario per le fatture ricevute.
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Elenco fatture nella comunicazione DATIFAT
2* SEMESTRE 2017 Comunicazione del 14-03-2018 15:50:34 FILE GENERATO
@TIDEL SOGGETTO CUM 51 RIFERISCE LA COMUMNICAZIONE \
Bartita lva Codice Fiscale Reagione Socige
DOB63010245 00863010245 Ditta Dimostrativa
Indrizzo N.Civico CAP Localita
Vianazionale 61 36056 TEZZE SUL BRENTA (V1)
DICHIARANTE
Codice Fixgle Carica
01 - Rappresentante kgak, negoziak o di fatto, socio amministraore /
FATTURE EMESSE 11.’3’!3‘}
A AR b o Pt anf RIER Ty e e anPE B R S P it s Y e it e B el N L

| Le fatture vengono riepilogate suddivise nei vari flussi con esposizione dei dati iden-

| Ml ieiin ez tificativi del flusso telematico e relativa posizione della fattura nel flusso

FATTURE EMESSE [13/13)
~\
FLUSSO TELEMATICO _DF_00pSx
1D File Descrizione Nomefile Esita
63100881 Fatture Emese [DTE) _DF_0009% ES03 - FILE SCARTATO )
. ()
Tipo Data Doc Numero DataReg R Importo Imposta IVA Nat. % Det. D E POS
oM 110817 b 10847 1 81967 18033 2200 I 1"
01 H0e17 28 0847 1 81967 1803 2200 I 12
T 110817 22 10847 1 81967 18033 2200 1 13
TOOY 190997 N 190817 1 300,00 600 200 I 2
2 24580 5440 2200 | —
B i P e i i I i e i R el N Sl

Le fatture vengono riepilogate suddivise per soggetto controparte con esposizione

.| Dettaglio tr rte . . ... .. . .
| i PRIl dei dati anagrafici riportati in comunicazione
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FATTURE EMESSE [13/13)

FLUSSO TELEMATICO _DF_0008X
ID Fie Descrizione Nomefile Esito
63100881 Fatture Emese [DTE) _DF_ 0009 ES03 - FILE SCARTATO

CO00001 -
Indirizzo N.Ciwvico CAP Locdlita Paese
51010 TELVECCHIO DI VELLAMNO [ PT) T

Tipo Data Doc Numero DataReg R Importo Imposta IVA Nat. %Det. D E POS
TO01 180847 » 19.00-17 1 000 100 900 | 1

CO00003 -

Indrizzo N Civico CAP Localita Paese
Steube Strasse Beriino DE
Tipo Data Doc Numero DataReg R Importo Imposta IVA Nat. %Det. D E POS
TDO1 180817 3 o087 ] 3040 D GO0 2200 | 2

2 24550 S0 2200 |
CO00010 - 02308620281
ndirizzo .Civico CAP Locaits Pagse
24061 ALBANO SANT'ALESSANDRO (BG ) m
Tipo Data Doc Numero DataReg R Importo Imposta IVA MNat. %Det. D E POS
TOOT 290817 s 210817 1 B 57 1803 2200 | 3
T MBI I IR O e e S s

ORDINAMENTO

Codice Report Classico Descrizione | Quando possibile vengono proposti 2
&l Fatture 1 Elenco fatture nella comunicazione | ordinamenti che permettono di ripor-
Infoemazioni angunfive in stampa || tare le fatture nello stesso ordine pre-

Progressivo comunicazione 1 {/\3 sente nella comunicazione o seguendo

PRINCIPALE Posizione Trasmissione quello con cui sono riportate nel flusso

telematico (posizione). L'utilizzo con-

giuntamente alla stampa del dettaglio del flusso risulta particolarmente utile per verificare la posizione della
fattura in relazione all’eventuale esito ricevuto.

FATTURE 1

_ _ - Il report propone I'elenco delle
Codice Report Classico Descrizione fatture oresenti nella comuni
Fatture 1 Elenco fatture nella comunicazione P

cazione seguendo un layout a
sviluppo verticale. Il formato base prevede I'indicazione del periodo di competenza e la divisione nelle due
sezioni FATTURE EMESSE e RICEVUTE nelle quali vengono riepilogate le rispettive fatture con possibilita di
aggiungere altre sezioni agendo sulle opzioni precedentemente descritte
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Elenco fatture nella comunicazione

2° SEMESTRE 2017

FATTURE EMESSE [13/13)

Tipo Data Doc Numero

T H0017 i)
TOOE 1400497 28
o 150047 )
TOM 190817 Hn

L e e R i T o ot R P S AP e S R LY FET SRR S R RS IR e & e = E T LS PR PRI R L

Elenco fatture nella comunicazione

2° SEMESTRE 2017

FATTURE EMESSE {13/13]

Tipo DataDoc Numero

TDO1  19-08-17 »
oo 190817 3

ToO1 2910817 1
ot 210817 18

5 5

TD01 i 1} | i 18 )
B TP LIPS R e S R PP R S W P r S iy TP e PP Pepar AP RoP

Data Reg
110817

110817

110847

190847

.

2

Versione 1/2018 SP2

[ Ordinamento per progressivo comunicazione ] DATIFAT

Importo Imposta

81957 180,33
81957 18023
81857 18033
300,00 8500
24550 5440

IVA Nat. % Det. D

7200
2200
7200

2200
7200

POS ID File

[ Ordinamento per posizione trasmissione ] DATIFAT

Progressivo riga

2817
2140817

i

Importo Imposta
0,00 100
300,00 66,00
24550 .10
8197 18,03
2091 909

4

VA
99,00

2200
2200

2200

10,00

Deducibile  Esigibilita lva

)
Nat. % Det. @ @ POS 1D _Fi.fe
1 63100881

1

1
! 12 63100881

| 1

1

1
13 63100881

1
| : 4 53100881
| v 5 63100881
IJ'M-‘-FMQJ‘-M'I!M‘

L’identificativo di trasmissione associato al flusso viene riportato in corrispondenza della riga soltanto in assenza

del dettaglio del flusso.

FATTURE 2

Codice Report Classico
i Fatture 2

Annotazioni
Drati azienda
Dettaglio flusso

Descrizione
Elenco fatture nella comunicazione

Questo layout prevede la
stampa con sviluppo orizzon-
tale.

Non € prevista la possibilita di stampare il dettaglio con tutte le informazioni atti-
nenti al soggetto controparte. Viene riportato codice, identificativo descrittivo e fi-
scale in linea per ogni fattura.

Elenco fatture nella comunicazione

2* SEMESTRE 2017

FATTURE EMESSE (13/13)

essionarno / Committente

OOnEZ23024% Casate Alessandro & CSnC

H.Z Wessen Lid. Chente Tedesoo UE

(2308520281 Shudio Crafico Di Fippi A.

2308520281 Studio Grafioo Di Flippi A.

Data Doc Numero

180817 £
160817 3
210817 1A
10847 18

Data Reg
18.08.47

180817

at0saT

210847

=

=

Importo Imposta
000
300,00 8600
24580 5410
8197 1803
2081 808

-
T PR PR T AR MR (i TR S ey

E
BRIEL il ol R ARk P A b TR b el i e B B g B s i ot i e gl 1 it B B B g AR BB it gy o L B PR et B b PRI o B e Pl et s i e b iR g
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EsITI
Riporta I'elenco degli errori ri-
Codice Report Classico Descrizione levati nella notifica di esito as-
Esiti Elenco errori e 2egnalazioni del flusso sociata al flusso generato o
trasmesso.
A Non e prevista alcuna opzione riguardante I’elenco delle fatture, ma soltanto infor-
[+] Annotazioni

mazioni comuni alla comunicazione in quanto la stampa riporta in formato tabellare

+*| Dati azienda . L
soltanto la descrizione degli esiti.

PRINCIPALE
Comunicazione Comunicazione del 02-03-2018 12:45:10 (2° Semestre) w
La stampa non prevede esposizione delle fatture per cui non e previsto alcun
filtro di selezione principale.
TRASMISSIOMNE Eventualmente € possibile stampare soltanto gli er-
[=] 1D Fil rori contenuti in esiti di alcuni flussi legati alla co-
= -3

municazione
[=] Home Flusso

Elenco errori e segnalazioni del flusso DATIFAT
FLUSSO TELEMATICO  Fatture Emesse (DTE) ERRORI RISCONTRATI 2
D Fie Descrizione Nomefile Esito

63100881 Fatture Emese [DTE) MGONLRATSTSSL5510_DF_D009X ESO3 - FILE SCARTATO

Codice Descrizione
00200 File non confome al formaio. : The welus ' Fitawska 3117 of element "Indirizzo isnct vl ud_Sga: 266 - colonna: 43. Uno o pit canpi indicati nel file, i lom formato o lom ordine

non nispetian quanto prevsto dalle speaiiche del racoaio

00200 File non confomne al formeto. | The walue 'CSA - Cocperaiiva Soocorso Alio Adige Impesa Sodale (Onlus)’ of element 'Denominazions” isnot valld iga: 311 - colonna: 97, Uno o
piti canpi indicati nel file,  loro formato o loro owdine non Aspeliano quanio peviso dalle spediiche del racdato

FLUSSO TELEMATICO  Fatture Ricewute (DTR) ERRORI RISCONTRATI 2
D Fie Descrizione Nomefile Esita
63100882 Fatture Ricevute [OTR) ITGDNLRATITS9L5510_DF_0009Y ES03 - FILE SCARTATO

Codice  Descrizione
00200 File non confomne &l fiormato. : Invalid content was found slating vith element 'CodiceFiscale’. Ome of {ldRscaleNA) isexpeded riga: 331 - colonna: 20. Uno o pid campi indicas

ned file, i lpro formato ol bro ondne non fispefano quanio prevsio dalle speciiche del Faccato

00200 File non confomne al fiormato. | Imvalid content wes found otasting with element "CodiceFiscale’. One of {ldRscalelVAY isespeded riga; 459 - colonna; 20. Uno o pid campi indicad
ned file, i loro formato o bro ordne non rispeliano quanio prevso dalle seciiche del raccato

Si ricorda che I’'elenco di errori contenuti nell’esito non e in alcun modo sottoposto a verifica da parte
della procedura, che riporta meramente il contenuto trasmesso dal sistema di interscambio dell’agenzia
entrate. Purtroppo la modalita con cui sono strutturate le informazioni di errore nella notifica non per-
mettono un collegamento adeguato con la fattura che ha originato I'anomalia.
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6 LiQUIDAZIONE PERIODICA IVA TELEMATICA **

=— menu * %

Contabilita Gestione VA 2018 Liquidazione Comunicazione Telematica

Con provvedimento del 21 marzo 2018, I’Agenzia delle Entrate ha approvato il nuovo modello, da utilizzare
a decorrere dalle comunicazioni relative al primo trimestre 2018, in scadenza il 31 maggio 2018. Il precedente
modello potra essere utilizzato fino al 30 aprile 2018 per correggere gli eventuali errori relativi ai dati delle
liquidazioni periodiche del 2017.

La comunicazione dei dati delle liquidazioni IVA periodiche, disciplinata dall’art. 21-bis del D.L. n. 78/2010,
deve essere presentata, in via di principio, da tutti i soggetti passivi d'imposta a prescindere dalla posizione
IVA emergente dalla liquidazione periodica, quindi anche in caso di eccedenza detraibile, avvalendosi dell’ap-
posito modello, costituito da un frontespizio e da un modulo, composto dal quadro VP.

Le istruzioni del nuovo modello sono state aggiornate, precisando che I'obbligo di invio della comunicazione
non ricorre in assenza di dati da indicare, per il trimestre, nel quadro VP, come nel caso dei contribuenti che
nel periodo di riferimento non hanno effettuato alcuna operazione, né attiva né passiva.

Dall’obbligo comunicativo sono esclusi i soggetti non tenuti ad effettuare le liquidazioni periodiche, nonché
coloro che sono esonerati dall’obbligo di presentazione della dichiarazione annuale, salvo che nel corso
dell’lanno non vengano meno le condizioni di esonero. Si tratta, per esempio, dei soggetti che si avvalgono
del regime forfettario (art. 1, commi da 54 a 89, legge n. 190/2014), dei contribuenti minimi (art. 27, commi
1e2,D.L.n.98/2011) e dei soggetti che effettuano esclusivamente operazioni esenti.

La comunicazione ha periodicita trimestrale, con termine di presentazione fissato entro I'ultimo giorno del
secondo mese successivo a ciascun trimestre (per il secondo trimestre, pero, I'invio deve essere effettuato
entro il 16 settembre dell’anno). Nel caso di omessa, incompleta o infedele comunicazione dei dati delle
liguidazioni periodiche, si applica la sanzione da 500 a 2.000 euro, ridotta alla meta se la regolarizzazione
avviene entro 15 giorni o se, nel medesimo termine, & effettuata la trasmissione corretta dei dati (art. 11,
comma 2-ter, D.Lgs. n. 471/1997). Le nuove istruzioni ribadiscono quanto gia specificato dalla risoluzione n.
104/E/2017, ossia che per correggere eventuali anomalie & possibile presentare una nuova comunicazione,
sostitutiva della precedente, prima della presentazione della dichiarazione annuale IVA. Successivamente, la
correzione deve avvenire direttamente nella dichiarazione annuale.
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6.1 MODELLO

Nel quadro VP sono state inserite due nuove caselle, rispettivamente, nel rigo VP1 e nel rigo VP13.
Nel rigo VP1 e stata introdotta la casella “Operazioni straordinarie”, che deve essere barrata nei casi previsti
dalle istruzioni allegate al modello.

] OEERMEE
yne
Codice fiscale ; 3 | Moduon. | 1]

‘ PERICDO DI RIFERIMENTO

VP Mese 1 Trimestre | :NULl_ |:| Eventi eccezionali [ v- Operazioni Straordinarie
QUADRO VP
Liguidazioni periodiche IVA 0 1
TENTD
iree ') Sublarmiture Evenfi sccazionalk [ Dperazioni straordinaria ]
3 dallTVA) 17.167,22

L'ulteriore novita riguarda il rigo VP13 “Acconto dovuto”, nel quale & stata inserita la casella “Metodo”, da
compilare indicando il codice relativo al metodo utilizzato per la determinazione dell’acconto:

- 1, sestorico;

- 2, se previsionale;

- 3, se analitico - effettivo;

- 4, perisoggetti operanti nei settori delle telecomunicazioni, somministrazione di acqua, energia elettrica,
raccolta e smaltimento rifiuti, ecc.

VP13 Acconto dovuto Metodo BN | 5000.00 |
| A 500000
VP4 NAda versare | _ 256722 |
L 11 - Starica o

2 - Previzionale

" - 3 4 - Soggetti operanti neisettori ...

VP12 Interessi davuti per liquidazion] inmestrali

VP13 Acconto dovulo Metodo 3 5.000.00
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6.2 FLUSSO TELEMATICO

L’aggiornamento viene applicato anche al flusso telematico secondo quanto richiesto dalle specifiche tecni-
che con l'introduzione dei nuovi tag :

<iv:DatiContabili=
<iv:Modulo=

<iwr
<iw
<iw
<iw
<iw
<iv
<iwv
<iw

<iw

HumeroModul o=1</iv: NumeroModul o>

Hesexl</iv:Hesex
:OperazioniStracordinarie>l</iv:0perazioniStracrdinarie>
:TotaleCperazionifttive>17167,22</iv:Totalefperazionilttive>
:IvaEsigikilex»2432 ,78</iv:IvaEsigikbile>

:IvaDovutar2432 ,78</iv:IvaDovuta>

:Metodor3</iv:Metodo>

:BccontoxB000, 00</iv: Acconto>

ImportodCredito>2567 ,22</iv:ImportodACredito>

</ iv - Hodulo=
<fiv:DatiContabili=
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7 INTRASTAT

7.1 PROVVEDIMENTO 194409 DEL 25.09.2017

L’Agenzia delle Entrate, con il provvedimento 25.09.2017, n. 194409, ha definito importanti misure di sem-
plificazione in materia di comunicazione degli elenchi riepilogativi delle operazioni intracomunitarie (modelli
Intrastat).

Il provvedimento persegue detti obiettivi attraverso le seguenti misure:

- abolizione dei modelli INTRA trimestrali relativi agli acquisti di beni e servizi;
- valenza esclusivamente statistica dei modelli INTRA mensili relativi agli acquisti di beni e servizi;

- per l'individuazione dei soggetti obbligati a presentare gli elenchi relativi agli acquisti di beni e servizi con
periodicita mensile, innalzamento della soglia dell’ammontare delle operazioni da 50.000 euro a 200.000
euro trimestrali per gli acquisti di beni, e da 50.000 euro a 100.000 euro trimestrali per gli acquisti di servizi
(punti 1.1 e 2.1. del provvedimento).

- mantenimento dei modelli INTRA esistenti per le cessioni di beni e di servizi. Per tali operazioni, in partico-
lare, la presentazione con periodicita mensile o trimestrale resta ancorata alla soglia di 50.000 euro prevista
dal Decreto 22 febbraio 2010, in conformita alla direttiva 112/2006/CE (art. 263).

- innalzamento della soglia “statistica” per gli elenchi relativi alle cessioni di beni. In particolare, la compila-
zione dei dati statistici negli elenchi mensili relativi alle cessioni di beni € opzionale per i soggetti che non
superano i 100.000 euro di operazioni trimestrali;

- semplificazione della compilazione del campo “Codice Servizio”, ove presente, attraverso il ridimensiona-
mento del livello di dettaglio richiesto. In particolare, il passaggio dal CPA a 6 cifre al CPA a 5 cifre comporta
una riduzione di circa il 50% dei codici CPA da selezionare.

A tal proposito viene introdotta la possibilita di indicare un codice servizio a 5 caratteri in anagrafica articoli
e movimento INTRA

Elenco  Generale Contahilita Produzione  Alias/Ub Alternativi |

CONTABILITA DI MAGAZZIND

Tipo valorizzazione Classe ABC Costo Standard
| LIFO = | ~ 0.000 | []MoGiornale [ ] Mo Inventario
COMMERCIALI INTRA

Sconto Prowvigione Ricarico Tipo Codice servizio
_ _ _ | | Servizio w || 12345
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Tipo: Cessione Servizio e Intra 1 - Quater
Mazione m ftalia

Partita hva 00582230249

Waluta/Cambio EUR 1.000000

Importo Valuta 0.00

Importo € 0.00

Numero Documento
Cata Documento
[ Codice Servizio 12345 ]

L’aggiornamento non prevede alcun aggiornamento automatico ai codici CPA presenti nelle movimenta-

zioni INTRA o anagrafica articoli. Eventuali modifiche dovranno essere apportate dagli operatori ove ri-
chiesto.

Benché non sia differenziata la periodicita di presentazione nei dati anagrafici aziendali viene comunque resa
disponibile per la selezione contestuale nella generazione del flusso telematico.

=— menu | Y favoriti

Contabilita Movimenti Intra UE Supporto Telematico

oy

Selezione

Selezionare il tipo di elenco per la generazione del supporto t
Mell elenco MOM verranno inclusi i movimenti provvisori asseg

IMTRA 1
[CESSIOMNI)
INTRA 2 PERIODO
(ACQUISTY Periodicita Periodo  Anno
Mensile v 2 2018
Casi particolari
MNes=uno dei casisopra riportati e

[ ] stampa definitiva
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8 RICONCILIAZIONE BANCHE - IMPLEMENTAZIONI

Sono state introdotte le seguenti funzionalita nella procedura di Riconciliazione bancaria:

— menu | YW favoriti

Contabilita Eanche Riconciliazione

8.1 FUNZIONE DI RICERCA ABBINAMENTI
Nella barra degli strumenti & stato aggiunto il bottone Trova i movimenti collegati, che cerca ed evidenzia
nei due elenchi i movimenti che sono stati abbinati assieme.

Posizionandosi su uno dei record riconciliati nell’elenco della contabilita oppure in quello della
rendicontazione, dopo aver cliccato sul bottone i record abbinati saranno evidenziati in giallo:

@€ ! = °

03040101123 - INTESA SAN PATHO

Movimenti Contabilita Movimenti Banca

Importo Provenienza Data Reg. Div. Ins. Info Importo Causale banca Dat 2
O -43700.30 Scadenza di altra banc 30-06-2016 O (" -67 259.57 31 Effetti ritirati (pagati) 10
0O W -38392.93 Scadenza di altra banca 30-06-2016 Bon 1] “) -16 846.45 42 Effetti insoluti o protestati 01
O -30653.44 Scadenza di altra banca 30-06-2016 Bon O -15491.27 26 Vostra disposizione a favore di 13
| -30 653.43 | Scadenza di altra banca 30-06-2016 Bon | i |{~ \ -10500.00 26 Vostra disposizione a favore di 13
0O -16846.45 Conto Banca C/C 23-01-2018  INSOLUT . &£ -8488.72 26 Vostra disposizione a favore di 13
O W -9731.32 Scadenza di altra banca 30-06-2016 Bon O W “’ -2293.64 15 Rimborso finanziamenti (mutui, prestiti 13
O -9476.72 Scadenza di altra banca 30-06-2016 Bon O W (‘D -2041.58 50 Pagamenti diversi 01
< > < >

La ricerca funziona solo per i movimenti riconciliati durante la sessione di lavoro corrente: gli abbinamenti
effettuati in elaborazioni precedenti (e gia salvati) non possono essere collegati perché e un’informazione
che non viene salvata nel database.

8.2 CAMPO DIFFERENZA NEI TOTALI

Nei totali dei movimenti e stato aggiunto il campo Differenza, che calcola automaticamente la differenza
fra il campo “Totale selezionato” della contabilita e il campo “Totale selezionato” della rendicontazione.

O -189.61 Scadenza da contabilizzare 01-01-201 O w {|’ -696.96 53 Addebito per utilizzo di credito docume
O W -189.62 Scadenza da contabilizzare 01-01-201 O W 4|b -480.84 31 Effetti ritirati (pagati)

— P . . b ' s [ — aln IR - v
< > <

3 ] ,——;'——.———"-'.— 1 = . i ’-—’—'—-.-—;'———-5 i sy
Totale movimenti  jTotale selezionato §Differenza otale riconciliato Totale movimenti ITotale selezionato rotale riconciliato
947 004.25: -15469.54 21.73 0.00 76 524.04 l‘ -15491.27 0.00
J

S ———————— ———————————
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8.3  SELEZIONE SCADENZE DI ALTRE BANCHE

Nelle opzioni di selezione dallo scadenzario € stata aggiunta la voce Scadenze di altre banche, che consente
di selezionare dallo scadenzario — oltre alle scadenze della banca e a quelle prive di banca - anche le
scadenze aperte associate a conti banca diversi:

03040101123 - INTESA SAN PAOLO

Calcola abbuono per diff. inferiori a € 000 Scadenze banca Scadenze senza banc{@ Scadenze di altre banche

La nuova opzione puo essere utile nel caso in cui le scadenze di un cliente nascano associate ad una
specifica banca di sconto, ma si decida poi di presentarle in una banca diversa.

La provenienza delle scadenze associate ad una banca diversa da quella per cui si sta eseguendo la
riconciliazione sara evidenziata dalla dicitura “ - di altra banca”.

Nell'immagine si vedono i possibili casi di selezione dallo scadenzario, nei vari stati di contabilizzazione:
Movimenti Contabilita

Importo Provenienza

1] 25000.00 Scadenza da contabilizzare - senza banca

1] 25000.00 Scadenza da contabilizzare

1] 25000.00 Scadenza da contabilizzare - di altra banca
1] 25000.00 Scadenza in portaf. generico - senza banca
n 25000.00 Scadenza in portaf. generico

i 25000.00 Scadenza in portaf. generico - di altra banca
1] 25000.00 Scadenza in portaf. banca - senza banca

1] 25000.00 Scadenza in portaf. banca

n 25000.00 Scadenza in portaf. banca - di altra banca

1] 25000.00 Scadenza in Sbf - senza banca

11 25 000.00 Scadenza in Sbf

OO0O0O0OO0O0OO0O0o0o0ooao

11 25000.00 Scadenza in Sbf - di altra banca

Ricordiamo che le tre opzioni possono essere combinate assieme e che, nel caso siano tutte disabilitate, la
selezione sara fatta dal conto banca, escludendo lo scadenzario dalla riconciliazione.
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8.4  INFORMAZIONI AGGIUNTIVE NELLE RIGHE DELLA RENDICONTAZIONE

Nell’elenco dei movimenti della rendicontazione bancaria é stata aggiunta la nuova colonna “Info” da cui
sara possibile visualizzare le informazioni aggiuntive fornite dalla banca (se presenti).

Nelle righe dove risultano collegate delle informazioni aggiuntive, comparira I'icona @ e cliccandoci sopra
si aprira la maschera di visualizzazione:

Movimenti Banca

Div. Ins. Info Importe Causale banca Data Re
O i 4 -21830.32 26 Vostra disposizione a favore di 28-02-
0O i 4 -15 658,34 31 Effetti ritirati (pagati) 28-02-
L=
(O il ‘E|i‘ (@) -2000.00 42 Bonifico a Vostro favore (per ordine e oo 24-02-
D ||| {|} e PV = . GUPT W Ny S LT | W O ' YU T YV W ——
Inf@rmazioni aggiuntive riga rendicontazione

| 48 Bonifico a Vostro favore (per ordine e conto)
' BONIF. VS. FAVORE

Tipo| Dt.ordine| CF/P.lva Cli ordinante Localita Ind. ordinante
| YYY | 15-07-17 MARIO ROSSI 5PA

Tipo | Id univoco Id end-to-end ordinante

D1 MOT PROVIDED

. Tipo | Informazioni di riconciliazione
! RI1 | FT.123 DEL 29.07.17

Con le informazioni aggiuntive la banca puo fornire dei dati utili ad identificare meglio il movimento

bancario, ad esempio — come si puo vedere in figura — le generalita del cliente che ha pagato tramite
bonifico e gli estremi della fattura pagata.
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8.5 FUNZIONE DI DIVISIONE DEGLI IMPORTI BANCARI

I movimenti forniti dalla banca possono risultare accorpati e riconducibili, quindi, a piu entita contabili: per
o“_n

qguesto motivo I'operatore ha la facolta di abbinare un movimento bancario a “n” movimenti della
contabilita o dello scadenzario.

Tuttavia, potrebbe accadere di trovarsi nell'impossibilita di trovare tutti i movimenti da riconciliare.

Le cause possono essere di vario tipo, ad esempio ritardi nella registrazione della contabilita.

In tal caso, puo risultare utile “spezzare” il movimento bancario, per dividere I'importo che si & in grado di
riconciliare subito e lasciare in sospeso la quota per cui non si trova un riscontro nei dati aziendali.

Nell’elenco dei movimenti della rendicontazione bancaria é stata aggiunta una colonna per
consentire la divisione delle righe.

P

Cliccando sul bottone, si aprira un elenco in cui la prima riga riportera I'importo del movimento bancario,
dove I'operatore potra digitare il nuovo importo parziale: la procedura provvedera a generare
automaticamente una nuova riga per la differenza.

La riga della banca puo in questo modo essere divisa in “n” righe, purché la somma totale corrisponda
all'importo originale. Inoltre, il segno dei singoli importi deve essere uguale a quello dell'importo originale.

L’operatore pud modificare la descrizione di ogni riga per giustificare il nuovo importo e anche la causale
bancaria puo essere modificata rispetto a quella originale, se necessario.

Nell’esempio in figura si puo vedere come un movimento di addebito “cumulativo” per utilizzo della carta
di credito, sia stato diviso in tre righe: due relative agli utilizzi fatti (pagamento di fatture di hotel) e una per
I'importo residuo, che potra essere riconciliata in seguito.

Movimenti Banca

Div. Ins. Info lmporto Causale banca Data R
O i 4» -60 002,14 26 Vostra disposizione a favore di 28-02.
N
O Q") -45700.00 45 Pagarmento per utilizzo carte di credite  28-02-
O W :

B Divide importo rendicontazione X

Caus. Banca: 45 Pagamento per utilizzo carte di credito
Caus. Azienda: 14 PAGAMENTO a FORNITORI

Importo totale: -45 700.00

Descrizione: AGAMENTO PER UTILIZZO CARTE DI CREDITO

Importo Cau  Descrizione

-22 500.00 }45 UTILIZZO CARTE DI CREDITO - Fattura Hotel Bianco Fiore del 15/07/2017

-21 300.00 J45 UTILIZZO CARTE DI CREDITO - Fattura Hotel Mare Blu del 01/08/2017

| L -1 900.00J45 |UTILIZZO CARTE DI CREDITO - IMPORTO RESIDUO

 ——

La somma degli importi
divisi deve corrispondere
con I'importo totale del
movimento originale.

La causale contabile e la descrizione

delle varie righe possono essere Annulla

modificate dall’'operatore.

WiEEe—— 11
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Confermando con OK, nell’elenco della rendicontazione saranno riportate le modifiche, evidenziate in
azzurro: la riga originale risultera modificata con il nuovo importo e le altre righe saranno aggiunte.

Movimenti Banca

Div. Ins. Info Importo Causale banca Descrizione
m “» e -22500.00 45 Pagamento per utilizzo carte UTILIZZO CARTE DI CREDITO - Fattura Hotel Bianco Fic
i 4P -21830.32 26 Vostra disposizione a favore ¢ BONI 16022

i “’ -15658.34 31 Effetti ritirati (pagati) DISPOSIZIONE PER PAGAMENTO DI EFFETTI

O000a0o

im “> wesslp  -1900.00 45 Pagamento per utilizzo carte UTILIZZO CARTE DI CREDITO - IMPORTO RESIDUO

A questo punto, le righe cosi ottenute possono essere normalmente riconciliate con contabilita e
scadenzario oppure importate, se si tratta di movimenti di iniziativa bancaria.

Nota: I'operazione di divisione delle righe non pud essere annullata. Se si desidera tornare alla riga di
rendicontazione originale, & necessario annullare I'intera sessione di riconciliazione.

Al salvataggio della riconciliazione, nel riepilogo delle operazioni effettuate sara evidenziato il numero di
righe inserite con la funzione di divisione degli importi, che andranno in sostituzione della riga originale
della rendicontazione.

Riepilogo operazioni di riconciliazione:

Sono state effettuate le seguenti operazioni:
- SCADENZE

2 righe riconciliate con registrazione - parziale

- RENDICONTAZIONE

3 righe sono state inserite in seguito alla divisione di alcuni importi h
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8.6 RICONCILIAZIONE DEGLI INSOLUTI

La riconciliazione dei movimenti di insoluto segue un percorso un po’ diverso da quello degli altri
movimenti bancari.

In caso di insoluto, la banca accredita in conto corrente I'importo della Ri.ba (come se fosse stata incassata)
e provvede poi ad addebitare I'insoluto.
Dalla banca arriveranno quindi due movimenti (non necessariamente nella stessa rendicontazione):

1. L'accredito in conto corrente della ri.ba presentata (con segno positivo)

2. L’addebito in conto corrente dell’insoluto (con segno negativo)

All’arrivo del primo movimento (I’accredito della ri.ba), questo dovra essere riconciliato con la relativa
scadenza del cliente (oppure con la riga contabile, se la scadenza era gia stata contabilizzata in banca).
In questo modo, nelle elaborazioni successive la riga non comparira pit nell’elenco dei dati aziendali, in
guanto gia riconciliata.

All'arrivo del secondo movimento (I’addebito dell’insoluto), si possono presentare due situazioni.

8.6.1 RICONCILIAZIONE DI UN INSOLUTO GIA REGISTRATO IN CONTABILITA

Se la rilevazione dell’'insoluto in banca ¢ gia stata fatta tramite I'apposita procedura di registrazione insoluti,
questa sara presente nell’elenco dei dati aziendali con provenienza “Conto Banca C/C” e si dovra solamente
riconciliare questa riga con il movimento ricevuto dalla banca.

Questa operazione non dara origine a registrazioni, servira solo a contrassegnare come “riconciliati” i due
movimenti, in contabilita e nella rendicontazione. Si veda I'esempio:

Movimenti Contabilita Movimenti Banca
Importo Provenienza DataReg.  Descrizione 2 Div. Ins. Importo  Causale banca
-2000.00 Conto Banca C/C 10-02-2018  INSOLUTI v -2000.00 42 Effetti insoluti o protestati

-2000.00 Conto Banca C/C 15-02-2018  INSOLUTI O w 4i) -2000.00 42 Effetti insoluti o protestati

-2 000.00 ContoBancaC/C  16-02-2018  INSOLUTI O i 4 -2000.00 42 Effetti insoluti o protestati

Gli insoluti gia rilevati in contabilita dovranno essere riconciliati con il
movimento bancario, ma non daranno origine a registrazioni contabili.

8.6.2 RICONCILIAZIONE DI UN INSOLUTO NON ANCORA REGISTRATO IN CONTABILITA

Se, al contrario del caso precedente, I'insoluto non & ancora stato rilevato in contabilita, nell’elenco dei dati
aziendali non si trovera un’entita da riconciliare, perché la scadenza é gia stata riconciliata con il
movimento di accredito dell’effetto in conto corrente.

L’operatore ha quindi la necessita di aprire nuovamente una scadenza chiusa; per consentire di cercarla,
nell’elenco della rendicontazione ¢ stata aggiunta una un’apposita funzione, che risultera abilitata solo se la
riga & associata ad una causale contabile di tipo Insoluto.

3] Cliccando sul bottone, si aprira una maschera di ricerca che provvedera a selezionare le scadenze
per cui e possibile rilevare un insoluto, che hanno pertanto i seguenti requisiti:
e Scadenza cliente (no fornitori).

o Importo uguale a quello della riga della rendicontazione. Gli insoluti non possono essere rilevati per
importi parziali ma sempre e solo per l'intero effetto che e stato precedentemente accreditato in banca.

e Contabilizzata nella banca di rendicontazione. Se la scadenza & stata contabilizzata in portafoglio o in
Sbf non sara selezionata, perché gli insoluti si rilevano su effetti gia accreditati in conto corrente.
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Movimenti Banca Funzione di ricerca
Div. Ins. Info lmporto Causale banca n?”e SEEEIETAS ElEE
O 4 -2000.00 42 Effetti insoluti o protestati
] -2000.00 42 Effetti insoluti o protestati
] -2 00000 42 Effetti insoluti o protestati
B Scadenze \ (]

QO KIP N 7+- D) &4

Elenco Generale Varie

La ricerca sulle scadenze seleziona i record in modo preciso: per
corrispondenza di importo e solo se le scadenze sono contabilizzate.
Tramite il bottone “Aggiorna i dati” e possibile togliere questi filtri.

Dal tracciato della rendicontazione non & possibile desumere in maniera certa il cliente a cui si riferisce
I'insoluto: la ragione sociale & presente nella descrizione del movimento, ma & concatenata con altre

informazioni e pud non corrispondere con esattezza alla quella codificata in azienda.

Non é possibile pertanto filtrare automaticamente le sole scadenze di un cliente: per limitare il numero
di record estratti, la procedura esegue quindi una selezione iniziale per corrispondenza di importo e per

stato “Contabilizzata”.

Se la ricerca non dovesse andare a buon fine e non si trovino scadenze con questi requisiti, si puo
disattivare questa condizione tramite il bottone Aggiorna i dati evidenziato in figura, che disattiva i filtri

iniziali applicati e allarga la selezione a tutte le scadenze dei clienti.

Ricordiamo, tuttavia, che & fondamentale scegliere la scadenza corretta, perché la procedura generera
la registrazione dell'insoluto andando a movimentare il cliente presente nella scadenza stessa.

Dopo aver selezionato la scadenza da riconciliare (con doppio click o Invio), la procedura contrassegna il

record della rendicontazione con un’icona che evidenzia lo stato di insoluto:

Movimenti Banca

Div. Ins. Importo Causale banca Descrizione
@ -2000.00 42 Effetti insoluti o protestati cf 1/ RIBA INSOLUTI/PROTESTATI
O i 4¢P -2000.00 42 Effetti insoluti o protestati EFF/RIBA INSOLUTVPROTESTATI

Confermando la procedura di riconciliazione, a fronte di questa riga sara generata una registrazione di

insoluto che andra a riaprire la banca della rendicontazione e il cliente della scadenza.
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Descrizione C/F C/F Importo Valuta Contab. Cambio Scadenza Tipo Scadenza
0.0000 v 0.000000 - - v

Casale Alessandro & C S.n.C 000001 2 000.0000 JEUR | Si .000000 05-09-2018 RI.BA.

Casale Alessandro & C S.n.C C000001 2 000.0000 JEUR | Si .000000 04-10-20 RI.BA.

Casale Alessandro & C S.n.C 000001 2 000.0000 JEUR | Si 1.000000 05-10-201 RI.BA.
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8.6.3 RICONCILIAZIONE DI UN INSOLUTO CON MOVIMENTO ACCORPATO

Puod accadere che la banca fornisca nella rendicontazione una sola riga per piu insoluti, con un importo che
accorpa quindi piu effetti.

Questa situazione si puod capire analizzando la descrizione del movimento, che di solito riporta i riferimenti
alle varie ri.ba tornate insolute:

Movimenti Banca

Div, Ins.  Info lmporto Causale banca Data Reg Descrizione
O W 4 -16450.00 42 Effetti insoluti o protestati  01-03-2012 EF/RIBA 'NISOLUT'-’PROTESTAT' N. A 12345 DEB. MARIC
Doppio click

|}
n Arca Evolution - Note (sola lettura) / - |CI| XI
E-FF(RIBA INSOLUTI/PROTESTATI N. A 12345 DEB.[MARIO ROSSI|N. A 56785 DEB. A
IUSEPPE

VERDI| N. A 45488 DEB.lPINA CARTA lN. A 111225 DEB.IPAOLO GIALLII

A fronte di questi movimenti accorpati, se si esegue la ricerca della scadenza da riaprire, non si trovera
alcun importo corrispondente.

E pertanto necessario dividere 'importo della rendicontazione nei singoli importi di insoluti, tramite la
funzione di divisione degli importi vista al paragrafo Funzione di divisione degli importi bancari.

Bisogna ovviamente conoscere gli importi singoli (che non necessariamente sono riportati nella descrizione
del movimento bancario).

Per agevolare I'operatore in questo lavoro, la ricerca delle scadenze & stata prevista anche in fase di
divisione importi: il bottone risultera visibile solo se la causale del movimento & di tipo Insoluto e
provvedera automaticamente, una volta scelta la scadenza, a dividere I'importo.

Il procedimento da seguire sara quindi il seguente:

] § 1. Richiamare la funzione di divisione importi
Movimenti Banca

Div. Ins. InffImporto Causale banca Data R
] 4 -67 254,57 31 Effetti ritirati (pagati) 10-02
‘D i< > -16450.00 42 Effetti inseluti o protestati 01-03
O ‘h' Bl Divisicne importe rendicontazione
O 4»

Caus. Banca: 42 Effetti insoluti o protestati
Caus. Azienda: 17 INSOLUTI
Impaorto totale: -16 450.00

EFF/RIEA IMSOLUTI/PROTESTATI M. A 12345 DEE. MARIO ROS51 M. A 56789 DEB. G

2. Nella videata di divisione CARTA N. A 111225 DEE. PAOLO GIALLI

importi, cliccare sul bottone di
ricerca delle scadenze da riaprire

== MPoTY Ins Cau  Descrizione

-16 450.00 2 EFF/RIBA INSOLUTI/PROTESTATI M. A 12345 DEB. MARIO ROS
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3. Eseguire la ricerca della scadenza, tramite la
funzione di ricerca alfabetica sulla ragione sociale

Scadenze [

D izione C C/F Importo Valuta Contab.Cambio Scadenza Tipo Scadenz:
o0 B 5
Farmacia Rossi 6(!!).(!!!)' EUR
Farmacia Rossi C000005 2032.3100 EUR Si 1. 21 A2 9n17 DIDA
) ) 4. Selezionare la scadenza con

Farmacia Rossi C000005 2 440.0000 EUR No  f doppio click del mouse o Invio
Farmacia Rossi C000005 2088.4700 EUR Si 1.

5. L'importo della scadenza selezionata viene automaticamente
scorporato dal totale e viene generata una nuova riga per il residuo

Caus. Banca: 42 Effetti insoluti o protestati
Caus. Azienda: 17 INSOLUTI
Importo totale: -16 450.00

Descrizione: EFF/RIBA INSOLUTI/PROTESTATI M. A 12345 DEB. MARIO ROS5I M. & 5671
CARTA M. A 111225 DEB. PACLO GIALLI

Importo Ins  Cau  Descrizione

-6 000.00 42 EFF/RIBA INSOLUTI/PROTESTATI M. A 12345 DEB. M#£

-10 450.00 2 EFF/RIBA INSOLUTI/PROTESTATI M. A 12345 DEB. M£

6. Nella riga del residuo si puo effettuare una nuova ricerca per trovare le
altre scadenze tornate insolute e suddividere ulteriormente I'importo.

7. Confermando le selezioni, nella rendicontazione vengono inserite le
righe con gli importi singoli, che daranno origine a registrazione di insoluto

Movimenti Banca

Div. Ins. Importo  Causale banca Data Reg Descrizione
o -6000.00 42 Effetti insoluti o protestati  01-03-2012 EFF/RIBA INSOLUTI/PROTESTATI N. A 12345 DEB. MARI(
o -2500.00 42 Effetti insoluti o protestati  01-03-2012 EFF/RIBA INSOLUTI/PROTESTATI N. A 56789 DEB. GIUSEI

_

0O ‘l’ -7950.00 |42 Effetti insoluti o protestati  01-03-2012 RESIDUO - EFF/RIBA INSOLUTI/PROTESTATI - N. A 4548¢

8. Nell’eventualita che non siano state rintracciate tutte le
scadenze, I'importo residuo potra essere riconciliato in seguito.
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Nella voce di menu “Tutorial” sono disponibili dei video di supporto per utilizzo del modulo.

Video Tutorial per Riconciliazone Bancaria X

IMPORTAZIONE
Riconciliazione Causali

. o Importazione movimenti di conto corrente
Import rendicontazioni

Riconciliazione RICONCILIAZIONE

m Riconciliazione
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9 CEespITI *

Sono state introdotte le seguenti funzionalita nella procedura di calcolo degli ammortamenti:

— menu | W favoriti

Cespiti Ammortamenti

9.1 CONSULTAZIONE DEL CALCOLO DELLE QUOTE

Nell’elenco in cui sono visualizzati gli ammortamenti calcolati, & stata aggiunta una nuova colonna con il
bottone “Info” che consente di visualizzare in dettaglio, per ogni cespite, il calcolo eseguito.

B Ammortamento cespiti
= .
@ &~ | &-Q & 0ORKa»
Ammortamenti
. . Valore " ) Quota ) Amm. Fiscale |
Codice Descrizione cespite 1° % Civ. Civilistica % Fisc. % Ded. Deducibile [ Info
@ P1-AUTO-CIV Prima Autovettura Civilistico 35 000.00 20.00 7 000.00 ®
M  p1-auto-CIv-s Prima Autovettura Civilistico 35 000.00 20.00 7 000.00 4,23 40.00 1 480. @
|Z P1-AUTO-CIV-SUP  Prima Autovettura Civilistico A ®
M  p1-autO-FIS Prima Autovettura Fiscale £ 2 — ®|
}cuoom AMMORTAMENTO CESPITE PLl-AUTO-CIV
@ P1-AUTO-FIS-1 Prima Autovettura Fiscale A Q@ |
M p1-autO-FIS-S Prima Autovettura Fiscale Ste ;. i gEnthE ®
[ P1-AUTO-FIS-SUP | Prima Autovettura Fiscale SU |ooos. ceoese sre - 15 o0o ss Q|
M prav Prima Civilistico 15/04 nesiaus Cio 22 ssse @
Residuo Fis z 22 9%4.52

ATTENZIONE: richiesto calcole infrannuale: le quote saranno calecolate sull'eserci

=== RICALCOLC RESIDUO FISCALE SUL VALORE FISCAIMENTE DEDUCIBILE:

| dati riportati sono di sola 3 Foacaimnre samine o e
consultazione e possono s i S T et T S R
risultare utili all’operatore per = CALCOLO QUOTA CIVILISTICA:

H Residuo CIVILISTICO > 0 : 22 994.52
caplre come sono State OttenUte Quota CIVILISTICA: 3§ 000.00 * 20.00 / 100 * 1.0000 = 7 000.00
Valore cespite > Importo max dedeibile : 35 000.00 > 18 500.00

le qUOte di ammortamento. Quota Fiscale per MAXT AMM : 18 500.00 * 20.00 / 100 * 40.00 / 100 * Coeff 1.0¢

==== CALCOLC QUOTR FISCRLE:

Residuo FISCRLE <= 0 : -4 805.48
Quota FISCALE calcolata : 0.00

=== CALCOLO QUOTA FISCALE DEDUCIBILE:

9.2 OPZIONE DI CALCOLO INFRANNUALE

L'opzione di calcolo “Mensile”, che consente di calcolare quote di ammortamento per periodi infrannuali, &
stata cosi modificata:

e [ stata rinominata, per maggior chiarezza, in “Calcolo infrannuale”

e La possibilita di inserire un periodo di calcolo non corrispondente alla durata dell’esercizio sara abilitata
solo se si sceglie questa opzione: in caso contrario il periodo non sara editabile e risultera sempre
impostato con le date di inizio e fine esercizio.
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e Le colonne che riportano dati ad uso della dichiarazione dei redditi (“Amm.fiscale non deducibile redditi”
e “Superamento limite civilisticto”) non saranno visibili in questa modalita di calcolo, in quanto
riporterebbero dei dati parziali, non utilizzabili.

e Eseguendo il calcolo infrannuale la procedura provvedera a:

1. Calcolare le quote di ammortamento in maniera normale, cioe sulla durata dell’esercizio, come se
fossero gli ammortamenti di fine anno;

2. Procedera successivamente a ragguagliare le quote cosi calcolate all’intervallo di date specificato.

Le percentuali esposte saranno ricalcolate in funzione delle quote parziali.

Il ragguaglio sara eseguito indistintamente per tutti i tipi di cespiti, materiali e immateriali.

Esempio di calcolo quota normale, sull’intero esercizio:

ESTREMI DI CALCOLO

Esercizio Da data Adata
2018 |Esercizio Contabile 2018 01-01-2018|| 31-12-2018 [] calcolo infrannuale
Ammortamenti
) o Valore T Quota o - Amm. Fiscale
Codice  Descrizione cespite 1 % Civ. Civilistica 2 Fisc. % Ded. Deducibile
1-MA MACCHINARIO 10 000.00 20.00 2000.00 20.00 100.00 2 000.00

Stesso cespite con calcolo infrannuale, per cinque mesi:

ESTREMI DI CALCOLO

Esercizio
2018 |Esercizio Contabile 2018

Da data Adata
01-01-2018|| 31-05-2018

Calcolo infrannuale

Ammortamenti
) . Valore NR Quota L b Amm. Fiscale
Codice Descrizione cespite 1 % Civ. Civilistica 7 Fisc. % Ded. Deducibile
1-MA MACCHINARIO 10 000.00 8.27 827.40 8.27 | 100.00 827.40

e Per i cespiti acquistati nell’esercizio sara considerata anche I'opzione di calcolo del primo anno scelta

dall’operatore:

- Calcola quota intera: la quota sara calcolata intera e, successivamente, sara ragguagliata al periodo

infrannuale;

- Calcola 50%: la quota sara calcolata intera, ridotta del 50% e, successivamente, sara ragguagliata al

periodo;

- Proporziona la quota: la quota sara calcolata intera e, successivamente, sara ragguagliata sia al
periodo infrannuale, sia all’effettiva durata del cespite in azienda.

Nota: si ricorda che Il calcolo delle quote di ammortamento ai fini delle scritture di rettifica di fine
esercizio e/o ai fini dell’inserimento in dichiarazione dei redditi deve essere fatto in base ai coefficienti

previsti dal ministero e alla durata dell’esercizio aziendale.
A questa regola fanno eccezione solo i cespiti materiali acquistati nel corso dell’esercizio, per cui e
prevista la facolta, nel primo anno di ammortamento, di rapportare la quota all’effettivo utilizzo (in
funzione della data di acquisto) o, in maniera forfettaria, al 50% della quota stessa.

La possibilita di calcolare ammortamenti per periodi inferiori alla durata dell’esercizio deve pertanto

essere utilizzata solo se si necessita di elaborare dei bilanci infrannuali.
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10 VARIE *

10.1 ABICAB **

Sono state aggiornate le anagrafiche al mese di Aprile 2018.

10.2 NUOVE CLASSIFICAZIONI FISCALI NELLE ALIQUOTE IVA

Sono state aggiunte le seguenti voci nella classificazione fiscale delle aliquote Iva:

Non Imponibile art. 17/6 — 7
Non Imponibile art. 7/bis
Non Imponibile art. 7 45
Non Imponibile art. 7 67
Non Imponibile art. 7 ter
Escluso art. 2h

Non lva Art.40

10.3 CAuSALI REVERSE CHARGE *

= menu | Y favoriti

L'elenco delle causali di reverse charge viene
arricchito con alcune tipologie:

Contahilita Tabelle Causali Reverse Charge

- Cessioni di gas e di energia elettrica ad un soggetto passivo-rivenditori di cui all’art. 7-bis co. 3 lett. a) del
DPR 633/72 art. 17 c.6 lett. d-quater). Nonostante sia una norma introdotta gia con legge di stabilita in
vigore dal 2015, si ritiene utile per il riconoscimento delle operazioni effettuate in tale regime anche ai
fini della fatturazione elettronica nel caso si utilizzi I'arricchimento del tracciato secondo lo standard
assosoftware.

- Cessioni di fabbricati o di porzioni di fabbricato di cui ai numeri 8-bis) e 8-ter) del primo comma
dell'articolo 10 per le quali nel relativo atto il cedente abbia espressamente manifestato I'opzione per
I'imposizione. Come per la precedente voce si ritiene opportuna l'introduzione per agevolarne il
riconoscimento automatico anche in fase di emissione/ricezione fattura elettronica secondo lo standard
arricchito assosoftware.

- Scissione pagamenti (Art. 17 ter). Dedicato alla registrazione di fatture ricevute da PA e soggetti passivi
IVA (operanti in ambito commerciale) che intendono avvalersi della possibilita di annotazione della
fattura del fornitore, oltre che nel registro degli acquisti di cui all’art. 25 del DPR 633/1972 ai fini
dell’esercizio del diritto alla detrazione dell'imposta, anche nel registro di cui agli artt. 23 o 24 del DPR
633/1972 (registro delle fatture emesse o registro dei corrispettivi). Tale procedura permette di
sterilizzare I'imposta a credito derivante dalla fattura del fornitore secondo il meccanismo dell’inversione
contabile.
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Codice  Descrizione Causale compensazione Conto iva compensazione ~

[ v
I— ~

COM Computer [Art. 17/6¢) £C 05140101001
FAB Fabbricati imponibili art.10, n, 8 bis/ter (Art, 17/6a bis) cC % 05140101001
GEE Gas ed energia elettrica [Art. 17/6d bis/ter/guater) 5 0514010100
CRO Oro e argento [Art. 17/5¢) cC 05140101001
PUL Servizi di pulizie, demoliz., inst.impianti, complet.ed. [art. 17/6a ter) CC 05140101001
RAD Radiomobili (Art. 17/6b) CcC 0514010700
ROT Rottami G 0514010100
R5M San Marino cC 05140101001
SPL Scissione pagamenti (Art. 17 ter) SP 05140101001
SUB Subappalto edilizia (Art.17/6 1.3) CcC 05140107001
UE lva UE Al 05140101006
—
Elenco Generale Analisi (D

DEFINIZIONE

Codice Tipo

[E=2 || Ga= ed energia elettrica (Art. 17/6d bisfteriquater) i
Descrizione

Gas ed energia elettrica (Art. 17/5d bisfter/guater)

Causale compensazione f \
CC | Cessione compensativa La nuova causale assumera la medesima causale per la registrazione
lva compensazions della cessione compensativa indicata nella causale generica di com-
05140101001 VA vendite pensazione. Stessa applicazione sara valida anche per il conto iva ac-
Iva Acquisti quisti e conto di compensazione. Sara cura dell’operatore adeguare
05140101002 A acquisti tali estremi alle proprie esigenze. Nell’eventualita di utilizzo di tale
lva Vendite causale associata ad un codice iva in cessione sara cura dell’operatore
Kindicare eventuale conto IVA vendite. j
-
Elenco Generale Analisi )
DEFINIZIONE
Codice Tipo
SPL Scissione pagamenti (Art. 17 ter) w
Descrizione
éu:issiune pagamenti (Art. 17 ter)
Causale compensazione Anche in questo caso sara possibile adeguare causale e conti
SP | compensazione scissione pagamentiart.| in base alle esigenze operative. Per tale tipo di causale non
lva compensazicne sara disponibile il conto IVA VENDITA in quanto non viene pre-
ps140101001 A vendite visto I'utilizzo in fase di cessione, gia contrassegnato dall’attri-
hea Acquisti buto dedicato nel documento e prima nota.
I}514I}.1 010021 Iva Scissione acquisti

Si ricorda che le causali descritte non sono cancellabili, nel caso si renda necessario, per esigenze operative,
utilizzare un codice diverso sara necessario procedere alla duplicazione o inserimento di una nuova scheda.
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10.4 SeDI OPERATIVE: CAMPO STATO

Nelle anagrafiche delle Sedi Operative & stato aggiunto il campo “Stato”, analogamente a quello presente

nei Clienti/Fornitori:

SEDI OPERATIVE

I:l Cod: 001 Casale Alessandro & C. S.M.C. Mostrs Contatti [Jobsoleto
Indirizzo: Via delle fosse, 51 E‘ Tel.: 1106666 CdA:
Localits: 31033 CASTELFRANCO VENETO ™ T Celt Agente: Vettors:
Email: D Fax: Zona: Tva:
Note: Stato: S
id Peppol

Il controllo dello Stato delle S.O. sara fatto solamente nella gestione dei Documenti (nella Contabilita non
c’e alcun riferimento alle sedi operative).

10.5 AGGIORNAMENTO NOMENCLATURE COMBINATE *

Sono stati aggiornati gli archivi dei codici INTRA all’elenco dell’anno 2018.

10.6 MANUTENZIONE CLIENTI/FORNITORI *

Nelle procedure di manutenzione delle anagrafiche sono stati aggiunti dei nuovi passi per poter aggiornare
massivamente i seguenti campi:

- Agente 1 e Agente 2 (solo per i Clienti e Potenziali Clienti)

- Pagamento

- Settore

- Zona

10.7 PIANIFICAZIONE: PROGRAMMAZIONE **

E stata modifica la procedura per velocizzare le operazioni di programmazione. In rari casi il tempo di cal-
colo era eccessivo e andava in time-out la connessione col database.
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11 ARcAGP *

11.1 Licenze *

Con la versione 1/2018 SP1 la licenza di Arca GP diventa nominale per utente.
Nel file di licenza sara indicato il numero di posti di lavoro della Gestione Processi di Arca Evolution.

Nella gestione degli operatori si dovra abilitare quali sono abilitati alla gestione Processi (non si potranno
selezionare pil operatore di quelli indicati nella licenza).

Solo gli operatori abilitati vedranno il menu “Processi” e la pagina “Processi” dentro la gestione Clienti, For-
nitori e Contatti.

n.b.: Fino allo scadere del periodo di prova (fissato fino al 31/05/2018) i posti di lavoro di Arca GP corri-
sponderanno ai posti di lavoro di Arca Evolution.

11.2 EXTRAINFO *

A partire dalla presente versione sara possibile inserire al massimo 100 definizioni di Extra Info.

Nella finestra di gestione & stata aggiunta la pagina “Usato da” dalla quale si puo vedere in quali attivita e
stata usata I'Extra Info corrente.

ﬂ Extra Info [Colere] — O >
File Meodifica Visualizza Vai  Azicni Righe Window Help

CQU KA N £+-X OFTF &
6]

Elenco Generale Usatada  Analisi

Attivita Area

,ﬁ;ﬁﬁﬂﬁ.zbne Lead*® Fuf_?:a Vendita s
Dimo=strazicne Forza Vendita

Wisita Forza Vendita

11.3 ATTIVITA *

Ad ogni attivita & ora possibile associare al massimo 25 Extra Info.
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11.4 PAGINA PROCESSI *

Nella griglia di visualizzazione delle attivita di Processo & stato introdotto il limite della selezione massima di
20 colonne Extra Info da utilizzare.

Per selezionare le Extra Info & necessario cliccare sul nuovo comando “Extra Info”:

| AL Iddie P L™

< \‘ ¥
K"}Defaurt in Azzera Filtri G Aggiorna Dati Muove Processo := Extra Info i Opzieni E Campi
Nella finestra che apparira sara Extia Infin W

possibile selezionare le Extra
Info desiderate (la selezione
fatta sara memorizzata, utente
per utente): Data installazione ~
Data Scadenza

Data SchedulazioneXABC

DISPOMIBILE WEEKEND

[[] Documentazione

[[] Famiglia Gruppo Art

[[1 Giorni Disponibili

[[] Gradimento

[[] Grado di interesse

[[] Gruppo Articolo

[[]mpatto Reparto

[[1mpatto Sul Cliente

[1mporto Inscluto

[[1In Garanzia

[] Interesse

[[] Interesse Dimostrato

[[]Interesse Per Prodotti

Selezionare le Extra Info da utilizzare come campi della griglia.
Al massimo si possono selezionare 20 Extra Info.

[] Misura
[[] Medalita Riscluzione W
=11 (18/20) | Annulla
Una volta selezionati, per essere visualizzati nella griglia, i campi Extra >

Info devono essere spostati dalla gia conosciuta finestra “Campi”. o s,
:= Extra Info - Opzioni = Campi
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12 ArcA GP WEB App *

12.1 INSTALLAZIONE E AGGIORNAMENTO

E disponibile il setup correlato alla versione 1/2018 SP1 di Arca Evolution, che permettera di utilizzare oltre
alle funzionalita gia presenti nelle versioni precedenti di Arca WApp, la nuova Gestione Processi (GP) e altre
funzionalita in pit come la possibilita di creare tutte le tipologie Documenti.

Viene quindi modificato anche il nome del prodotto, che sara Arca GP WEB App.

Per installare il setup & necessario aver aggiornato Arca Evolution alla versione 1/2018 SP1 e avere il Fra-
mework .NET 4.7.

12.2 LICENZE

Se si sceglie di attivare il modulo Arca GP Web (che necessita di almeno un posto di lavoro di Arca GP) nel file
di licenza sara indicato il numero di posti di lavoro della Gestione Processi di Arca WEB App;

nella gestione degli operatori di Arca Evolution si dovra abilitare quali possono accedere da Web, attivando i
relativi check “In sola lettura” o “In Lettura\Scrittura” nella sezione “Arca Wapp\GP WEB App” (non si po-
tranno attivare pil operatori di quelli indicati nella licenza).

Operatori
File Modifica Visualizza Vai Azioni Righe Window Help

QU HAP N L2+- X OFF &~

Elenco  Generale

Utente | Giufia Rossi | Pwd | 4%ed

Mome e Cognome Eﬁ]’uruf.l_ Rus.sl ; | Lingua !tﬂ.l.i.ﬁ.t.r!?. ) v
Utente Windows | Normale

Email - |
Note * Autocreato **

Gruppo . 'v 1

Accesso ad Arca [] Windows Web

RUGLIWES | MODALITA DI ACCESSO
() Messuno () In sola lettura @

DOCUMENTI
DOCUMENTI DISPONIBILY IN ARCA WAPP

PROCESSI L'eperatore pud veders & usare tutti i Documenti.

Dal 1/06/2018 per poter utilizzare Arca GP WEB App con la visualizzazione della tile “Attivita” e dei widget
relativi alla gestione delle Attivita e dei Processi, sara necessario avere almeno 1 posto di lavoro di Arca GP e
definire il numero di posti di lavoro necessari per I'accesso Web.
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12.3 NovITA bl ARCA GP WEB ApP RISPETTO AD ARCA WAPP

12.3.1 ACCESSO DA BROWSER

Accedendo ad Arca GP WEB App, viene visualizzata la DASHBOARD, che prevede la suddivisione dello screen
in pit widget.

A sinistra & presente la Systembar che, attraverso le icone permette di:

Elena . . . .
@ ® oriline = visualizzare i dati dell’'operatore che ha effettuato I'accesso,
m utilizzare le Impostazioni e la Gestione Accessi;
{Sh mPosTAZIONI " tornare alla visualizzazione completa della DASHBOARD;
. L S
GI B\ GesTioNE AcCEsS! visualizzare le applicazioni aperte.

[J* oisconnerT

\

Ricordiamo che tramite le Impostazioni e possibile scegliere il tema da applicare (colore e modalita di
visualizzazione), la visualizzazione dei contatori, la configurazione delle grid in termini di dimensioni, numero
righe e dimensioni del testo.

@ Impostazioni

IMPOSTAZIONI GENERALI IMPOSTAZIONI EDIT GRID
Tema ® Material Blu Altezza intestazioni 38 px
Flat Bl Altezza riga 38 px
Material Rosso
Numero massimo righe 10

Flat Rosso
Modalita excel in modifica

Contatore su sezio... A sinistra
® Adestra Dimensioni testo Piccoio
®) MNormale
Grande

Mentre tramite la Gestione Accessi & possibile assegnare delle regole per Ruolo o per singolo Operatore,
cliccando sugli appositi bottoni.
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. Gestione accessi

L Configura |e policy di ArcaWApp

1 - Tipologia di accesso

Scegli se gestire gli accessi per ruolo o operatore:

Seleziona il ruolo a cui impostare gli accessi.

* Ufficio Acquisti

* Area Manager

* Capo Area

* Agente (Gia configuraio)
* Cliente

Selezionare quindi il tipo di Ruolo che si vuole configurare tra i 5 proposti (Ufficio Acquisti, Area Manager,
Capo Area, Agente, Cliente) oppure I'Operatore tra quelli abilitati:

Gestione EICCE_SSi

vl (i W 3T

Gestione accessi

YR

1 - Tipologia di accesso 1 = Tipeiegintiactasan

; Scegli se gestire gli access! per ruolo o operatore:
Scegli se gestire gli accessi per ruolo o operatore: €9 9 g i P

Operatore

Seleziona l'operatore & cul impostare gli accessi,

= Cala (Ufficio Acquisti)
+ Uffici i
: c::.cqulst = Orazio (Capo Area)
= Area Manager : :
= Maric "De Rossi® (Agente) -:::::l
Capo Area e « Rino Fagi (Agente)
Apme « Casale Alessandro & C S.n.c (Cliente)
+ Cliente

Seleziona il rualo & cui impostare gli accessi.
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Visualizzazione della Dashboard:

DASHEDARD

r Elena, cosa vuoi fare? Top 5 Articoli VENDTE v/ Top 5 Fatturato cLENTI v Fatturato VENDITE
2018 Gen-Mar 2018
= . @ Amenstore 660000 € . () Sksmsiats. 810000 ¢
g \:Q % W ALM 2000 cononor Incidenza 62% 13.100,00 € 13.100,00 €
@ 2 CaseDesk 11 4.500,00 € li Bi 3.00000¢€
2 caser 10nr Incidenza 23 %
Client Fomitori Articoli
10K 1 2018
o @ hocpn 200000 € o @ Lo 200000 ¢ .
SOFTWARE 20 cooooos Incidenca 15% ®
.
| =
x
Documenti Approvazione Attivita
.
Gen Fen war
Attivita da fare Crediti Tur v Customner base Tui v Raccolto Turt v EEE
NUMEROSITA
= Contatio Interessato
- o 482.249.97 € ED) corinoesnas % 15,99K€
Telefonata Prospect Fatturato netto
s v Ascat 18.061,04 €
cadui 43012995¢€ +  1599K€ Fattursto
nsolut 34056398 €
0,00K€  Note Di Credito
STATO MOVIMENTAZICNE CLIENT! P
" 0,00K€ DDT DaFatiurare
Client At
+  3,66K€ Ordini DaEvadere
Ciient Dormien 0y
A D 19sske
Raccolto

La posizione e la visibilita di ogni widget e configurabile dall’operatore utilizzando I'icona “Impostazioni” in
alto a destra.

MODIFICA DASHBOARD

r Elena, cosa vuoi fare? Top 5 Articoli VENDITE s Top 5 Fatturato TN « 2016 > |
|§| . @ Aimentatore 660000 € 3 Casale Alessandro & C §. 610000 €
R \rg % Wi ALM 200 r £000001 Incidenza 62 %
] . Case Desk 11 450000 € z Fli Bianchi & C. 3.000,00 €
L= caser 1000 000004 Incidenza 23 %

Clienti Fornitori Articoli

2 Arca Evolution 2.00000 € - De Paoli Francesco S.rl.. 2.00000 €
SOFTWARE 2nr = 000006 incidenza 15%

© - &« © - & © -

Visibile Visibile Visibile
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12.3.2 LAUNCHER

Il primo widget proposto permette di visualizzare le tile “Clienti”, “Fornitori”, “Articoli”, “Documenti”,
Approvazione”, Attivita”, per un accesso veloce alle funzionalita piu utilizzate.

Se la licenza di Arca Evolution prevede il modulo “Arca GP Web” e I'operatore ¢ abilitato alla gestione pro-
cessi, sara visibile la tile “Attivita”, mentre la tile “Approvazione” e visibile solo per gli operatori con ruolo
“Titolare”.

e ¥

Clienti Fornitori Articoli

Documenti Approvazione Attivita
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12.3.3 DOCUMENTI

Elena, cosa vuoi fare?

e

Clienti Fornitori Articoli

Documenti Approvazione Attivita

Cliccando sulla tile “Documenti”, viene visualizzata la lista delle tipologie documenti configurate in Arca
Evolution, suddivisi in “Ciclo Attivo” e “Ciclo Passivo”.

=

= Documenti

CICLO ATTIVO CICLO PASSIVO
Preventivi Richieste d'Offerta
Ordini Ordini

DDT Bolle di Carico
Fatture Fatture

Fatture Accompagnatarie Resi Merce

Maote di Accredito Rapportini

Resi Merce Tutti | Documenti

Tutti i Documenti

Wolters Kluwer Italia Note di Rilascio — Arca Evolution Pagina 70 di 100



Versione 1/2018 SP2

Per ogni operatore in Arca Evolution e possibile stabilire quali tipologie possono essere visualizzate o meno
in Arca GP WEB App.

Inoltre, come specificato sopra, se I'operatore ha ruolo “Agente di Vendita” visualizzara solo le tipologie
documenti del Ciclo Attivo, se ha ruolo “Agente di Acquisto” visualizzara solo le tipologie documenti del Ciclo
Passivo.

Ogni documento potra solo essere creato da zero, quindi non sono disponibili funzionalita per la gestione di
evasioni documenti puntuali né massive. Il ciclo documentale vero e proprio sara gestibile da client
tradizionale di Arca.
Esempi:

e Un venditore potra creare un documento di tipo Preventivo di vendita/Offerta oppure Ordine di

vendita

e Un buyer potra generare una Richiesta di Acquisto o un Ordine a Fornitore

e Un tecnico potrebbe inserire un Rapportino

e Unvenditore al dettaglio potrebbe inserire una Fattura Accompagnatoria

e Ecc.

12.3.4 GESTIONE PROCESSI

Con questa nuova versione di Arca GP WEB App e stata aggiunta la possibilita di utilizzare la Gestione Pro-
cessi, cosi come configurata in Arca Evolution, viene quindi lasciata al responsabile/organizzatore la confi-
gurazione delle Aree, Attivita, Modelli, Tabelle necessarie, tramite I’accesso ad Arca Evolution lato Legacy
(client tradizionale).

Elena, cosa vuoi fare?

B

Clienti Fornitori Articoli

— % [l'l'l

P EEE

—— LA N ]

F — II@

fw L] Tt ARPIOYaGZlCine tLIvIL
Document Iprovazione Attivita
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Tutte le attivita gestite oggi a vista o attraverso mail o fogli di Excel potranno essere organizzate e strutturate,
assegnate alle persone in base al loro ruolo ed all’area funzionale in cui lavorano, riferite al cliente, al poten-
ziale cliente o al fornitore con cui si sta operando; tutto cio avendo a disposizione la rubrica completa delle
persone con cui si rende necessario interfacciarsi.

Alcuni processi tipici che potranno essere ben tracciati in Arca con la creazione delle relative attivita:

e Trattamento delle non conformita della merce
e Controllo qualita

e Gestione reclami

e Richieste di acquisto

e Recupero crediti

e Approvazione delle offerte

e Trattative di vendita

e Attivita commerciali sui Prospect
e Telemarketing

e Gestione Eventi come le Fiere

e Campagne di marketing

e Ecosivia...

Cliccando sulla tile “Attivita” viene visualizzata la lista di tutte le attivita di Processo che risultano esser state
create e assegnate all’operatore. E possibile per I'operatore visualizzare anche le attivita assegnate a tutti gli
altri operatori, sempre se previsto dalle configurazioni effettuate per lo stesso in Arca Evolution.

Di default e attivo il filtro “Da Fare”, in questo modo I'operatore avra subito una vista delle attivita ancora da
svolgere.

| filtri riportati in alto permettono di ricercare le attivita, in base:
= alla data diinizio (In ritardo, Da Fare);
= al check “Eseguita” (Eseguite);
= al campo “Assegnato” (Assegnate a Me);
= alla ragione sociale o codice del cliente/fornitore, alla descrizione dell’attivita, all’operatore che ha
creato I'attivita e all’operatore a cui € assegnata.
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@mtivité di Processo CJ @ G

casale alessandsa

. Telefonata Elena 3
" Elena
Creazione lnviti per Fiera Elena
i gle A 3 Elena

Offerta Elena

Elena

Offerta Elena
! SikdaCarta
Offerta SikialCarta
SibaaCarta

ED Hai un contatio assseqnato Elena
wov27 Elena

Lo stato delle attivita e facilmente intuibile grazie al colore associato alle stesse:

=  attivita non ancora scadute (arancione) in base alla data di inizio stabilita per Iattivita;
= attivita scadute (rosso) in base alla data di inizio stabilita per I'attivita;
= attivita eseguite (verde).

Per ogni attivita si ha la possibilita di utilizzare il menu contestuale a lato, i pulsanti presenti nella Smartbar
(a destra) e nella Headerbar (in alto) per:

= visualizzare il dettaglio della singola attivita;

= visualizzare il dettaglio del processo al quale appartiene I'attivita;

= impostare |'attivita come “eseguita” senza dover entrare nel dettaglio della stessa;
= effettuare un avanzamento all’attivita successiva;

= eliminare I'attivita, se alla stessa non ¢ legata ad altre attivita;

= creare una nuova attivita.
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(€) Attivita di Processo

Aniprodondirsntl

Elena
TR >
W Ve Aty i peosease witi per Fiera Flana
o B T Elana
y Wed procesag
= Fgria Come ssaguils Ehina.
Pl vl i procewss Eleria
T Fumina a
T BilvisCarts
Offerta Sibvularts
Casat Alien Shaplarts
Hai un contoltn asssegnalo Elana
sis Alsyaandtra b 051 Elana
o documentazions Elena
Eaas Aleamandre B0 Sy Elarta

Dettogia nithdin

. Casale Alssandes & C Sn.C

Tehefonata

Tarss Alspasegro LCOANG

21 Push aEiith & proceiadg
(=) Segna comn eRegunn

dty  Ved procesag

o

Eléna Eléva

Nella Smartbar (a sininstra) viene visualizzata un’anteprima del dettaglio attivita, con i dati principali.
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12.3.4.1 CREAZIONE NUOVA ATTIVITA E DETTAGLIO

<,

Nuove

Per creare una nuova attivita di processo & sufficiente cliccare sul pulsante
sualizzata.

e compilare la griglia vi-

Le scelte visibili in ogni campo dipendono dalle impostazioni effettuate in Arca Evolution, relative alla visibilita
delle aree, alle configurazioni di attivita, modelli, extra info.

ArcaWeb

Inserimento nuova Attivita @ @ @

Compila i campi sottostanti e clicca su Salva Altro  Espandi  Annulla  Salva

Generale Informazioni Aggiuntive Note

DATI GENERALI

3 [ &

Attivita . Offerta Processo Processo di Forza Vendite
Area . Forza Vendite

Inizio .211*02.-’20?8 13:06 : . Fine

Eseqguita l

Creato da . Elena Assegnato a Elena

Cli./For. . Casale Alessandro & C S.n.C . Contatto Aziendale

Sede Operativa . Commessa

Promemoria . 5 minuti

Competitors . Origine !
Famiglia Gruppo ... . Prev chiusura

Probabilita

Lo

Nel dettaglio di un’attivita creata, oltre ai dati inseriti vengono visualizzati anche i dati relativi al soggetto per
il quale deve essere svolta, quindi i dati del cliente/fornitore, viene inoltre messo in evidenza lo stato della
stessa utilizzando i colori.
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@ rFliBiechibe S Push attiits i proces

3 &FTAARATI

Elena Elans

m Pl (riETrTeia

Highe T T Corrpeine
[eizprartasicne Brochow Farrmgha Divpo COMPONENTI PEYCERINET
[ B Lisr C
[T Warioesi ichuiey)
ANRENISTERATIVE COMMERCRALI
Biots smminmutratie Bists Commarcasl

12.3.4.2 PROMEMORIA

Ad ogni attivita di processo puo essere impostato un promemoria, compilando il relativo campo in fase di
creazione.

Inserimento nuova Attivita @ @ @

Compila i campi sottostanti e clicca su Salva Aol Expmdi | Andia T S

Generale Informazioni Aggiuntive Note

DATI GENERALI

Attivita l Offerta | Processo | Processo di Forza Vendite

Area | Forza Vendite

Inizio :21,?02:‘201313'.06 | Fine

Eseguita .

Creato da | Elena Assegnato a | Elena

Cli./For. .Casale Alessandro & C S.n.C | Contatto IAziendaIe

Sede Operativa Commessa | B

Promemoria 5 minuti
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L’operatore potra verificare i promemoria attivi controllando la Systembar (a sinistra), dove e presente infatti

un pulsante “campanella” che riporta il numero dei promemoria impostati.

Cliccando sullo stesso viene visualizzata la lista di tutte le attivita per le quali e stato impostato il promemoria,
con lindicazione dei minuti/ore/giorni da cui risulta scaduta (considerando la data e I'ora di inizio della
stessa), posticipare il promemoria o cancellare i promemoria.

Promemoria attivita

(ﬂ] Trattativa Datz inizie  21/02/18 149
Casale Alessandro & C S.n.C Scaduto da 4 minuti

12.3.4.3 PUSH DELL’ATTIVITA

Quando si parla di Push si intende I'avanzamento di un processo, quindi da una attivita creata si ha la
possibilita di far avanzare il processo creando una o pil attivita collegate alla precedente.

Lo screen che appare mostra tutte le Attivita che, in base al modello, posso essere generate a partire
dall’attivita corrente, con la possibilita eventualmente di aggiungerne altre.

Ad esempio, nel Push dell’attivita “Visita”, si hanno a disposizione le seguenti attivita.

Vizita - Elli Bianchi L C
Seiziond I prows s Bl procrnso b queils GEpOniDE GRDUE RGNS MUCTE Bt
ﬂ Orffena
F il Basnci & © ur ATwbrdnie
Elai
£y Pt iR B b
Telofonala
F i Blancii & © Atweretala
Eleri
TR0 1837
Wil
F il Bianacti A G at Arriais
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12.3.4.4 DETTAGLIO PROCESSO

Lo screen si apre cliccando sull’opzione “Vedi Processo” e permette di visualizzare I'intero processo, con tutte

le sue attivita svolte.

Nella parte superiore si trovano le informazioni descrittive del processo (descrizione, data apertura, area di

appartenenza).

Nella sezione sotto viene visualizzato lo sviluppo delle attivita (treeview). Le attivita possono essere “da fare”,

VAN

“eseguite”, “in ritardo” rispetto alla data di inizio (solo se non ancora eseguita) e Attivita di Chiusura.

Esempi di Processi:

2T = tieBTeeT
Dettaglio Processo o Lah e
@ Wierdile Fradan :I‘:;__ t' r" ?I_':T. ;
P ~Cr—
2 Firga vemdds Pygh ailivii g processs
il Enafrie kil
WL Telefonata :—_"‘“ — -
13 e
% Visita Elwria T
" Eleria i I
'i'n-- | Dinastrazione :':: Biaa [lans
£
ﬁ%‘ Giferts e @ roeecac
. Elerid
L] # 0 D ¥
SLILITAMET)
|
x| I
sind i
AT SR
Dettaglis Processo =y &) ’
s L%
@ VahdSe Softwiais L :/' ':’ —Ilin 'l":.r: e 1
g Jomesenwe ~ e
Firsi Verdii F L & proce
::: o DeEiis 2211 El
e Vg 1180
Flana 3 .
i Hera
Flana Enid e
Plana l. Cocals Messenro EL ST
tlana
Thena iy
Flana
03N FTOEEY
Trattativa Hana
) i AR T3S
Dirmoatratne Elsiii —
= = | =z
|
20 Hai uf ontaTto asEsegnats Flane
9 i comanesseses .
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| Widget permettono all’operatore di avere delle analisi sui dati con impatto visivo immediato, sui seguenti

temi:
= Top 5 Articoli piti venduti/acquistati
= Top 5 Clienti/Fornitori per Fatturato
= Andamento del Fatturato
= Attivita da fare

= Crediti
=  Customer base
=  Raccolto

=  Trattative

La visualizzazione dei Widget avviene in base al ruolo dell’operatore che effettua I'accesso, un “Agente di
Acquisto” non visualizzera ad esempio i widget “Crediti, Raccolto, Customer base e Budget” perché riportano

solo analisi sui dati di vendita.

Un “Cliente” oltre al Launcher avra la visualizzazione dei soli widget “Attivita da fare” e “Analisi Processi”.

Rimane comunque facolta dell’'operatore con ruolo “Titolare” scegliere se riattivare la visualizzazione dei
widget in base alle necessita dei flussi aziendali dalla “Gestione Accessi”.

12.3.5.1 WIDGET Topr 5 ARTIcOLI

Questo widget permette di visualizzare i primi 5 articoli piu venduti per I'operatore.

Top 5 Articoli

. % Alimentatare
T ALIM

Case Desk 11
CASE

3 Arca Eveolution
) SOFTWARE

d

6.600,00 €
200 nr

4.500,00 €
10nr

2.000,00 €
2Znr
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12.3.5.2 WIDGET TOP 5 FATTURATO

Questo widget permette di visualizzare i primi 5 clienti con fatturato piu alto per operatore.

Top 5 Fatturato CLIENTI v [REFIIEES
1 Casale Alessandro &C 5.... 8.100,00 £
: C000001 Incidenza 62 %

2 Elli Bianchi & C. 3.000,00 £
) Cooooo4 Incidenza 23 %

3 De Paoli Francesco S.rl. ... 2.000,00 £
) C000006 Incidenza 15 %

12.3.5.3 WIDGET FATTURATO

Questo widget permette di visualizzare un grafico con l'indicazione del fatturato vendite/acquisti per trime-
stre per operatore confrontandolo rispetto all’anno precedente.

Fatturato VENDITE v/ |« 2018 »
APR - GIL
BEK
1K 2K
Rl —]
Apr Mag Giu
Anno Aprile Maggio Giugno Totale
07 1.000,00 £ 0,00 £ 000 € 1.000,00 £
2018 66.000,00 € 2.000,00 £ 000€ 6800000 %
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12.3.5.4 WIDGET ATTIVITA DA FARE

Questo widget permette di visualizzare le prime 15 attivita pil recenti che risultano ancora da svolgere, as-
segnate all’'operatore che ha effettuato I'accesso e identificate in base alla data impostata per le stesse:

= attivita non ancora scadute (arancione);

= attivita scadute (rosso).

E possibile creare una nuova attivita e accedere alla visualizzazione della lista completa delle attivita.
Attivita da fare

Visita

Telefonata

Telefonata

20 Offerta
=a:Rug il Ccsale Alessandro A C EnC

Per ogni attivita & possibile:
= utilizzare la freccia a destra per visualizzarne il dettaglio
= utilizzare i il menu contestuale a lato per:
- visualizzare il dettaglio del processo al quale appartiene I'attivita, con possibilita poi di ve-
dere il dettaglio della singola attivita
- impostare I'attivita come “eseguita” senza dover entrare nel dettaglio della stessa
- effettuare un avanzamento all’attivita successiva

TR T s )
Attivita da Tare

Visita

J

@ Vedi processo
e :
) Segna come eseguita

& Ppush attivita di processo
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12.3.5.5 WIDGET CREDITI

Questo widget permette di visualizzare la situazione dei crediti con relativa rappresentazione grafica, delle
rate non ancora scadute, scadute e insolute, per I'operatore agente di vendita che ha effettuato I'accesso.

Nel caso di accesso come Titolare, sara possibile visualizzare il dato complessivo o per singolo agente.

Credifi |Tu‘tti ~ |

Mario de Rossi !:I

Silvia Carta ‘

503

Lorenzo De Bono

A scadere 25.260,26 €
44431369 €
Insoluti 34.05898 €

Cliccando sulle porzioni di torta colorate si potra accedere direttamente alla lista delle scadenze che si tro-
vano in tale condizione.

12.3.5.6 WIDGET CUSTOMER BASE

Questo widget permette di visualizzare il numero dei Clienti, Prospect e Contatti per agente e per periodo
selezionato, lo stato di movimentazione dei clienti. Nel caso di accesso come Titolare, sara possibile visua-
lizzare il dato complessivo o per singolo agente.

Il cliente é considerato Attivo se nel periodo selezionato (es. negli ultimi 3 mesi) ha almeno un documento
intestato, mentre e considerato Dormiente se nel periodo selezionato non ha nemmeno un documento in-
testato.

Il Cliente risulta essere “mai contattato” se nel periodo selezionato (es. negli ultimi 3 mesi) I'operatore non
ha svolto alcuna attivita (telefonata, visita, ecc.).
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Customer base Tutti v

NUMERGSITA

Clienti Assegnati Su 27

Prospect Su 3

=Y } contatti In Rubrica Su 107

W d
4] 441

STATO MOVIMENTAZIONE CLIENTI/PROSPECT 3 MES] N

2 Attivi
Dormienti 13 @

(=) ) Mai Contattati

on

'

Cliccando sulle barre colorate si potra accedere direttamente alla lista dei clienti che si trovano in tale con-
dizione.
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Questo widget permette di visualizzare per agente e periodo selezionato il valore del fatturato, stornato
delle Note di credito, e considerando i DDT da fatturare e gli Ordino da evadere. Nel caso di accesso come
Titolare, sara possibile visualizzare il dato complessivo o per singolo agente.

Raccolto

Wolters Kluwer Italia

=

PRV - oo >

26,66K€

Fatturato netto

+ 27, 16K£ Fatturato
= -0,50K£ Note Di Credito
0,00K£ DDT Da Fatturare

+ 3,94K£ 0rdini Da Evadere

30,20K€

Racecolto

Note di Rilascio — Arca Evolution Pagina 84 di 100



Versione 1/2018 SP2

12.3.5.8 WIDGET ANALISI PROCESSI

Questo widget permette di analizzare 'andamento dei processi creati per i clienti associati ad ogni Agente di
vendita che effettua I'accesso.

E possibile ad esempio individuare quante Trattative sono state realizzate e quante di queste si sono concluse
positivamente (trattativa vinta) e quante negativamente (trattativa persa), specificando inoltre quante sono
trattative in corso su clienti e quante in corso sui prospect.

E sufficiente cliccare sul link “configurazione” e seguire gli step proposti per impostare quali sono i processi
che si vogliono monitorare.

Per il corretto funzionamento del widget € necessario:

A g - 1+ D o
Analisi Processi
1.scegliere I'area ed il modello sui quali andare ad ana-

i A S I’ lizzare i dati.

widget. 2.selezionare l'attivita di chiusura che si identifica
come vincente, cosi da permettere di evidenziare
guanti processi sono andati a buon fine.

3.selezionare I'attivita di chiusura che si identifica
come perdente, cosi da permettere di evidenziare i
processi che non si sono conclusi positivamente.

e inoltre possibile scegliere un nome da assegnare al
widget, altrimenti rimarra il nome proposto “Analisi
Processi”.

La configurazione effettuata puo essere modificata in qualsiasi momento cliccando sull’apposita icona di con-

figurazione in basso a destra
Trattative Mario Rossi v !4 2018 »

O 0 4 ‘I 28 Cclienti

M In corso

11 Prospect

19

Vinte

13

Perse

73

Totali

La simbologia mette in evidenza lo stato di avanzamento dei processi per I'agente, se ci sono piu attivita vinte
che perse viene visualizzato il simbolo di successo.

Nel caso di accesso come Titolare, sara possibile visualizzare il dato complessivo o per singolo agente.
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Questo widget permette di confrontare il fatturato globale dell’anno (verde) con il budget globale ipotiz-
zato dell’anno (azzurro), per Agente in base ai filtri impostati.

Tramite il pulsante “Impostazione” in basso a destra & possibile scegliere tra tutti i budget che risultano
avere come prima dimensione “Agente 1 del Cliente” per I'anno indicato e del budget scelto verra conside-

rata I'ultima revisione disponibile.

Inoltre e possibile visualizzare il dettaglio dei dati per mese impostando i relativi filtri.

Budget

o

Budget 02

Tipologia

Budget 2018
Fatturato 2018

A Delta

Budget

Budget 02

Tipologia

Budget Apr
Fatiurato Apr

A\ Delta

Wolters Kluwer Italia

LORENZO DEB...

TUTTO

950%

v [<mnv]

49.998,00 €
25.000,00 €

-24.998,00 €

LORENZODEB.. /

APR

88%

Note di Rilascio — Arca Evolution

4.500,00 €
4.000,00 €

-500,00 €
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Budget Vendite Dimensioni
BUDO2 Agente 1 del Cliente
Budget 02

Budget Iniziale Anno 2018

Visualizza dati per Mastra Impaostazioni

Dimensions Mese Entrambi Semestri Trimestri Percentualiin R

Semestre 1
a1 000
54,00 %

Trimestre 1

40 500

27.00 %
Valore Gennaio Febbraio Marzo
13 500 13 500 13 500
4.00% 9.00% 4.00%
Mario de Rossi 50 004 4 500 4 500 4 500
o001 33.34% 9.00% 9.00% 9.00%
Silvia Carta 49 998 4 500 4500 4500
002 33.33% 9.00% 9.00% 9.00%
Lorenzo De Bono 49998 4 500 4 500 4 500
003 33.32% 9.00% 9.00% 9.00%

12.4 CoSA NON PREVEDE LA GESTIONE PROCESSI WEB RISPETTO AL LEGACY (CLIENT TRADIZIONALE)

Le funzionalita presenti in Arca Evolution legacy che non sono fruibili dal client WEB sono:

configurazione degli operatori;

configurazione aree, attivita, modelli, tabelle;

azioni possibili dal dettaglio “Attivita” (sulle anagrafiche, sui documenti, sulla prima nota);
visualizzazione degli attributi nel dettaglio “Attivita”;
mailing massivo;

creazione gruppi/target;

creazione massiva delle attivita;

creazione delle attivita da documenti;

creazione di processi collegati;

spostamento attivita da un processo ad un altro;
gestione allegati;

stampe.
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13 OPERATORI**

13.1 CONTROLLI CARATTERI PASSWORD

Sono stati aggiunti dei controlli in fase di inserimento della password per gli operatori con accesso web.

Sara possibile scegliere una password che contenga solo i seguenti caratteri:

1234567890gwertyuiopasdfghjklzxcvbnmQWERTYUIOPASDFGHJIKLZXCVBNM~ ! @#$$7&* -
+="INOQ {3[]:;""<>, .2/

Arca Evolution

™
| I.I 'I. Password

Carattere non perrmesso: £

Muowva Password '_'|__ |

|
Ridigitare Password | |

[ ok ] acnuie |

In fase di inserimento, il carattere errato eventualmente digitato, verra in automatico cancellato dopo
il messaggio di segnalazione.

Si consiglia di modificare eventuali password gia inserite se contengono caratteri diversi da quelli indi-
cati sopra, in modo da non avere problemi in fase di accesso da web.

13.2 CRITTOGRAFIA PASSWORD

Da questa versione, dopo aver istallato il setup della parte server, le password inserite nell’anagrafica
operatore risulteranno crittografate.

13.3 ELENCO

Nella page “Elenco” e stata riportata la colonna con l'indicazione della tipologia di accesso previsto ad Arca
GP WEB App

Operatori
File Modifica Visualizza Vai Azioni  Righe Window Help

@O KN s+ X OFTF&-G

Elenco Generale

1] Operatore Windows Account WEB  Arca GP Web App Ruolo WEB Descrizione
= 5i [+] |~
32 | LUClA 5i In Sola Lettura Standard Cassiera
45 DEMO Si In Sola Lettura Standard Litente Dimostrativa
100 ELEMNA. ARTEL-BAS\Elena. {5Si Lettura/Scrittura  Standard Elena
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14 CoMPLIANCE GDPR (GENERAL DATA PROTECTION REGULATION)**

Il Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati (GDPR, General Data Protection Regulation - Regolamento
UE 2016/679) & un regolamento con il quale la Commissione europea intende rafforzare e unificare la prote-
zione dei dati personali entro i confini dell'Unione europea.

Entrato in vigore il 24 maggio 2016, dopo un periodo di transizione di due anni, sara applicato a partire dal
25 maggio 2018.

Gli obiettivi principali della Commissione sono quelli di restituire ai cittadini il controllo dei propri dati perso-
nali e di semplificare il contesto normativo che riguarda gli affari internazionali, unificando i regolamenti
entro |'UE.

Tutte le imprese e gli studi professionali dovranno tenere in considerazione la nuova disciplina, vista la mole
considerevole di dati personali trattati riferiti ai collaboratori, ai clienti e ai fornitori. Le categorie di dati trat-
tati sono molteplici, quali ad esempio, dati anagrafici, di contatto dell'interessato (numero di telefono, e-
mail), dati economici.

La mancata applicazione del Regolamento per la protezione dei dati personali pud comportare sanzioni am-
ministrative fino a 20 milioni di euro o fino al 4% del fatturato mondiale totale annuo; oltre all’applicazione
delle predette sanzioni, I’Autorita di controllo potrebbe anche ordinare la cancellazione dei dati o la limita-
zione al trattamento degli stessi, determinando effetti negativi sul business aziendale.

Tra le numerose novita introdotte dal Regolamento, poi, ¢’ il principio di “responsabilizzazione”, che diventa
centrale per tutte le aziende. Secondo il principio dell’accountability (principio di responsabilizzazione), i ti-
tolari del trattamento sono tenuti a mettere in campo le misure di sicurezza idonee a garantire un livello di
sicurezza adeguato al rischio. Per questo motivo, Wolters Kluwer ha deciso di mettere a disposizione dei
clienti/titolari del trattamento ulteriori misure di sicurezza, con particolare riferimento agli accessi effettuati
da web ad Arca Evolution.

Si ricorda, comunque, che la sicurezza dei dati gestiti in Arca Evolution per gli accessi Legacy & gia garantita
dalla modalita di autenticazione di Windows, oppure dalla modalita di autenticazione di SQL Server, in base
alla scelta effettuata, tenendo presente che la prima garantisce maggiore protezione;

mentre si rendera necessaria una gestione adeguata della sicurezza per gli accessi effettuati da Web ad Arca
Evolution in modo che non vi siano violazioni da terze parti.

Infine, si raccomanda ancora una volta di tenere un comportamento diligente e rispettoso delle norme di
sicurezza, non divulgando in nessun caso le credenziali personali di accesso al Prodotto. Una eventuale vio-
lazione dei dati (data breach) potrebbe avere ripercussioni molto negative per I'azienda, anche a livello re-
putazionale.
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14.1 ADESIONE GDPR E CONFIGURAZIONI

Da “Servizio\Opzioni Avanzate” & stato aggiunto il sottomenu “Impostazioni GDPR” che permette di
visualizzare la seguente form di configurazione:

Impostazioni GOPR

Scegli di aderire alla compliance GDPR. {Regolamento
Generale sulla Protezione dei Dati - Regolamento UE
2016/679) per gli accessi Web ad Arca Evolution
[] Abiita Compliance GDPR
IMPOSTAZIONI
Periodo di validita delle Password | 50 giorni

Utilizza sempre lAutenticazione a Due Fatton

Annulla!

Il check “Abilita Compliance GDPR” permette di attivare misure di sicurezza per gli accessi effettuati da Web:
- ad Arca GP WEB APP;

- al Cruscotto da Web;

prevedendo I'inserimento di password che rispettino i criteri di complessita previsti, meccanismi di controllo
sul periodo di validita della password, autenticazione a due fattori, blocco operatore, recupero password.

Se si attiva il check “Abilita Compliance GDPR” viene attivata anche la sezione Impostazioni che per-
mette:

= discegliere il periodo di validita da impostare per le password degli operatori, in modo tale che
dopo i giorni stabiliti sia obbligatorio modificarle;

= di scegliere se utilizzare sempre (ad ogni accesso) I'autenticazione a due fattori, in fase di ac-
cesso da Web, potendo quindi usufruire di un codice di sicurezza che verra inviato all’indirizzo
mail specificato nell’anagrafica operatore, da inserire oltre alle normali credenziali (Utente e
Password) in fase di accesso.

L'attivazione del check “Abilita Compliance GDPR” apportera le seguenti novita per I'anagrafica degli
operatori:
® non sara piu visibile il campo “pwd” a destra del campo “utente”;

= per gli operatori con check “web” abilitato sara obbligatorio compilare il campo “Email”;

= in fase di creazione/modifica di un operatore, se si attiva il check “web”, dopo il salvataggio
verra generata una Password temporanea da comunicare all’operatore assieme al codice
Utente, come credenziali da utilizzare peril 1° accesso da Web. Le procedure web richiederanno
poi la modifica di tale password per effettuare I'autenticazione;

= per gli operatori che risultano avere il check “web” abilitato, nella toolbar sara presente il pul-

sante “Genera nuova password per I'operatore” (h che, in caso di necessita, permettera
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all’lamministratore di resettare la password precedente e crearne una temporanea da comuni-

care all’'operatore, per effettuare un nuovo accesso da web.

B Operatori —

"File Maodifica Visualizza Vai Azioni Righe Window Help
@O MAP N £+-X OF= inv
2 :

Elenco  Generale

Utente Salvatore

Mome e Cognome | Salvatore Locapo Lingua | ltaliano »

Utente Windows ... " Indefinito **
Email il

Note

= g
[ Cancela
cl) Esporta

Gruppo w
Accesso ad Arca [ ] Windows Web

INDICARE LE IMPOSTAZIONI DELL' OPERATCRE PER LA PRODUZIONE

RUOLI WEB
[] Addetto Versamenti di Produzione
DOCUMENTI
RILEVA
Arca Evolution
PROCESSI [] Operatore di RILEVA Impostaziont. a
[ Terminale di RILEWA Impostazioni..
ARCA WAPP / : 2 .
GP WEE APP La password temporanea da comunicare all'operatore &
Mazd < Uza
CRUSCOTTO/
APP Bl
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14.2 AccessI WEB Al DATI DI ARCA EVOLUTION

Gli accessi da web prevedono una nuova videata di autenticazione, con la seguente grafica. Sara sufficiente

inserire codice utente e password e cliccare su “Accedi” per effettuare I'accesso web, oppure utilizzare il link
“Password dimenticata” se necessario.

‘:? Wolters Kluwer

Per accedere inserisci le tue credenziali
Utente | |

Password | |

Password dimenticata?

In fase di compilazione sono previsti dei controlli sull’obbligatorieta dei campi e sulla correttezza dei dati
inseriti; se I'utente e/o la password non sono corretti, I'utente verra avvisato tramite un messaggio e avra a
disposizione tre tentativi, prima che sia visualizzato I'ulteriore pannello per la compilazione del Captcha. Ul-

teriori tentativi errati di accesso porteranno ad un messaggio che avvisera 'utente di contattare I'ammini-
stratore di sistema.
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af o

& Wolters Kluwer &) Wolters Kluwer

Per-accedere inserisci e tue credenziali Par accedere inserisci le tue credenziall

Utente | salvatore | Utente | salvatore |
Password rerw | Password saas |

g SSTE [y
Password dimenticaia

Conferma di non essere un robot

Codice verifica ‘

Le credenziali inserite non sono corrette,

Passwiord dimenticata?

Le credenziali inserite non sono corrette,

& Wolters Kluwer

Accesso negato.

Se non ricordi Utente o Password contatta 'amministratore di
sistema.

14.2.1 ACCESSO IN MODALITA NON COMPLIANCE GDPR

Se dalle configurazioni in Arca Evolution si e scelto di non abilitare la compliance GDPR, 'utente procedera
normalmente con I'inserimento di Codice Utente e Password, che saranno gli stessi utilizzati fino a quel mo-
mento.

Nel caso non si ricordasse la password come indicato dal messaggio visualizzato cliccando sull’apposito link,
sara necessario contattare I'amministratore di sistema.
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14.2.2 ACCESSO IN MODALITA COMPLIANCE GDPR DA BROWSER

Dopo aver abilitato la Compliance GDPR da “Servizio\Opzioni Avanzate\lmpostazioni GDPR”, per gli accessi
effettuati da Web si osservera 'applicazione delle procedure adottate per la gestione adeguata della sicu-
rezza dei dati.

14.2.2.1 PRIMO ACCESSO

Al primo accesso I'utente dovra seguire i passaggi proposti dalla procedura per effettuare I'autenticazione.

& 1. digitare Codice Utente e Password, utilizzati
q:s). Wolters Kluwer &

fino a questo momento, oppure comunicati

Per accedere inserisci le tue credenziali dall’lamministratore di sistema e cliccare sul pUI-
- sante “Accedi”;
Uitente e EME.ross
Password CECEE
Accedi

2. confermare i dati associati al proprio profilo operatore: “Email”, “Nome” € “Cognome”, se gia inseriti,
altrimenti devono essere compilati.

NB: controllare con attenzione I'indirizzo mail indicato, perché sara utilizzato dalla procedura per
inviare il codice di sicurezza (codice OTP).

£
& Wolters Kluwer 'q:;l Wolters Kluwer

Conferma i tuoci dati per procedere con ['autenticazione Conferma | tuol dati per procedere cor 'autenticazions

Email o [ Rp— i

b B Emai elena.rassi@woiterskluwer.com
Nome Maome Elena

obbligatorio {SERE

Cognome Cognome Rossi

obbligatonc

m —

Questo passaggio viene richiesto solo al 1° accesso e le eventuali modifiche apportate in questa vi-
deata verranno salvate nell’anagrafica dell’'operatore.

3. Scegliere una nuova password per I'accesso web, in base ai criteri di complessita indicati e inserire il
codice di sicurezza ricevuto tramite mail, che permette di effettuare I'autenticazione utilizzando un
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fattore di controllo ulteriore. Nella videata proposta cliccando sul link “Aiutaci a proteggere i tuoi
dati” viene visualizzato il pannello informativo “Password Policy”, che fornisce le indicazioni sulle
regole da seguire per la scelta della password e delle indicazioni sul corretto comportamento da

adottare.
#~ F |
@. Wolters Kluwer @ Wolters Kluwer
E necessario scegliers una nuova password E necessario scegliere una nuova password
Email ! elena rossi@wolterskluwer.com | Ermail ! elena.rossi@wolterskluwer.com
Muova password | | Muova passwond | ITITLIL]
Conferma password | | Conferma password | sessseas

Alutacia proteggere | tuol dati Alutaci a proteggere | tuoj dat

Inserisci il codice di sicurezza ricevuto tramite email Inserisci 1l codice di sicurezza ricevuto tramite email

. 1
Codice OTP | Codice OTP | sGSHET
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Nuova password

Conferma password

Password policy

La nuova password deve nispettare | seguenti requisitn

* Contenere almeno otto caratter alfanumenicl una lettera maiuscola
un carattere speciale [ ~I@#E0AET .+ 7|00 <> )

* [eve essere differente da quells precedentemente impostata € nen
pud contenere il codice Utente.

Ti conziglamo inaltra:

* Non salvare la password nel browsar o in altr apphicativi & non
scrverla su un foglio di carta,

* tilizza la password salo per questa applicazions & mai per altre
applicazion Cloud.

* Non lasciare incustodita e accessibile la postazione durante la
sessione lavoro

* Non divulgare le tue credenzial ad altre persone,

* (rea account separati per i tool che hanno accesso alla tua
applicazione tramite wab-senices,

* Effattua con regolaritd scansioni anti-malware cosi da scovare
eventuali programmi malevoli che mirang a congscere | tuoil dati,

| controlli effettuati dalla procedura sulla password inserita, sulla conferma della stessa e sul codice di sicu-
rezza digitato riportando i seguenti messaggi, che aiutano I'operatore a capire quale errore di compilazione
ha effettuato:

=  “La password non rispetta gli standard di sicurezza”: messaggio visualizzato se si inserisce una pas-
sword troppo corta, che non contiene almeno un carattere speciale oppure almeno una lettera maiu-
scola, se contiene caratteri accentati o caratteri speciali non consentiti; oppure se la password con-
tiene il nome utente.

= “La password e gia stata utilizzata in precedenza”: messaggio visualizzato se si inserisce la password
che si utilizzava, prima della richiesta di modifica della stessa.

=  “Lepassword imputate sono diverse”: messaggio visualizzato se la password inserita nel campo “con-
ferma password” & diversa da quella inserita nel campo “password”.

=  “obbligatorio”: messaggio visualizzato se non vengono compilati i campi obbligatori
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Muova password

Conferma password assansan

Le password imputate sono diverse,

Inserisci il codice di sicurezza ricevuto tramite email

Codice OTP

obbligatorio

";:?J Wolters Kluwer

Accesso negato.

Il codice di sicurezza che & stato inserito non € valido,

1/2018 SP2

Dopo aver scelto la password e averla confermata e necessario compilare il campo “Codice OTP” con il codice
di sicurezza ricevuto via mail.

La mail inviata all’operatore riporta il mittente noreply@wolterskluwer.it e il seguente testo:

mercoledi 02/05/2018 1840
noreply@wolterskluwer.it
Codice di verifica

Conferma cambio password

per completare la caonfigurazione del tuo account & necessario immettere questo codice di sicurezza: HHFTQJ

Se nen hai richiesto il cambio password ti preghiame di ignorare la presente email.

Il team di Wolters Kluwer

Questo messaggio é stato generate automaticamente, t preghiamo di non rispondere a questo indirizze dato che o casella di posta non é monitorata,

Dopo aver confermato la nuova password inserita e il codice di sicurezza, viene effettuato I'accesso.

Wolters Kluwer Italia
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Nel caso non si ricordasse la password, come indicato dal messaggio visualizzato, cliccando sull’apposito link,
sara necessario contattare 'amministratore di sistema che provvedera tramite procedura alla generazione
automatica di una password temporanea.

J .3 Wolters Kluwer

Password dimenticata?

Se non ricordi Login o Password contatta Mamministratare di sistema peria
generazione di una password temporanea da utilizzare in fase di accesso.

EE

14.2.2.2 AUTENTICAZIONE A DUE FATTORI

L’utilizzo di un ulteriore fattore di controllo, rispetto alla password codificata dall’operatore, puo essere ap-
plicato ad ogni accesso, semplicemente attivando il relativo check “Utilizza sempre I'autenticazione a due
fattori” presente in “Servizio\Opzioni Avanzate\Impostazioni GDPR” sezione “Impostazioni”.

Se tale check é stato attivato, ad ogni accesso effettuato da web, dopo aver inserito codice utente e password
e aver cliccato sul pulsante “Accedi”, viene visualizzata la seguente videata che richiede I'inserimento del
codice di sicurezza ricevuto tramite mail.

Solo dopo aver inserito il codice OTP e aver cliccato sul pulsante “Accedi” verra effettuato I’accesso.

@ Wolters Kluwer

Inserisci il codice di sicurezza ricevuto tramite email

Codice OTP

Accedi
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14.2.2.3 PASSWORD SCADUTA

Se si effettua un accesso quando é trascorso il periodo impostato per la scadenza della password, dopo aver
inserito le credenziali di accesso e cliccato sul pulsante “Accedi”, in automatico la procedura visualizzera la
videata per la codifica di una nuova password, che dovra essere scelta dall’'operatore seguendo le regole di
complessita previste; anche in questo caso dopo aver scelto e confermato la nuova password, sara necessario
inserire il codice di sicurezza ricevuto tramite mail per poter confermare e accedere.

;:b Wolters Kluwer

Per accedere inserisci le tue credenziali

Utente I elena.ross J

Bassword [ ansnanass |

Accedi

."-'-I F

& Wolters Kluwer & Wolters Kluwer
E necessario scegliere una nuova password E necessario scegliere una nuova password
Email | elena.rossi@wolterskluwer.com Email | elena.rossi@wolterskiuwer.com
MNuova password il | MNucva password : I

T 1 T
Conferma password Conferma password | seseseas
Inserisci il codice di sicurezza ricevuto tramite email Inserisci il codice di sicurezza ricevuto tramite email
8 | 1 |'

Codice CTP U | Codice OTP | SGEHGT

o
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14.2.2.4 ACCOUNT BLOCCATO

Se si effettua un accesso, dopo piu di 180 giorni di inattivita, quindi senza aver mai effettuato un accesso da
web ad Arca Evolution per piu di 6 mesi, dopo aver inserito le credenziali di accesso e cliccato sul pulsante
“Accedi”, in automatico, la procedura visualizzera il seguente messaggio.

Sara necessario contattare 'amministratore di sistema per richiedere lo sblocco dell’account, tramite la rige-
nerazione della password.

& Wolters Kluwer

Account bloccato.

Contatta I'amministratore di sistema per maggiori
infermazicni.

L’accesso successivo dovra quindi essere effettuato utilizzando il codice utente e la password temporanea;
dopo aver cliccato sul pulsante “Accedi” verra visualizzata la videata per la codifica di una nuova password,
che dovra essere scelta dall’'operatore seguendo le regole di complessita previste; anche in questo caso dopo
aver scelto e confermato la nuova password, sara necessario inserire il codice di sicurezza ricevuto tramite
mail per poter confermare e accedere.

14.2.3 AccCESSO IN MODALITA COMPLIANCE GDPR DA APP SMARTPHONE

Dopo aver abilitato la Compliance GDPR da Arca Evolution, I'accesso da App Smartphone, momentanea-
mente potra avvenire solo dopo aver effettuato il 1° accesso da browser e aver quindi effettuato la fase di
autenticazione.

Se si effettua il primo accesso da App, oppure un accesso successivo alla data di scadenza della password
impostata o successivo a 180 giorni di inattivita, oppure se si era impostato il check “Utilizza sempre I'auten-
ticazione a due fattori”, verra visualizzato il messaggio “Username o password non corretti” e non sara pos-
sibile effettuare I'accesso; sara comunque sufficiente effettuare un accesso da Browser per sbloccare la si-
tuazione.

Con la prossima versione di Arca GP WEB App sara invece possibile effettuare il passaggio di autenticazione
e ogni tipologia di accesso direttamente da App.
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